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WSTEP

Sadecki Urad Pracy (SUP) realizuje zadania Miasta z zakresianzatasnych
powiatu dotyczcych polityki rynku pracy, tj. promocji zatrudnieni tagodzenia
skutkéw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowe.

Zadania te byly wykonywane w oparciu o prtdgj do realizacji roczne plany
dziataa pn. ,Powiatowy program promocji Zatrudnienia i Akizacji Lokalnego
Rynku Pracy”. Programy byly opracowane i realizowaprzy czynnym udziale
partnerow spotecznych m.in. lokalnych przebdsrcow i ich organizacji, a naginie
opiniowane przez PowiatewRad: Zatrudnienia — &daca organem opiniodawczo-
doradczym Prezydenta Miasta, w sklad ktorej wchodsoby powotane przez
Prezydenta reprezeniop dzialajce na terenie powiatu organizacje axkiowe,
organizacje pracodawcow oraz przedstawiciele jetnaamoradu terytorialnego oraz
organizacji pozargowych statutowo zajmagych s¢ problematyk rynku pracy.

.Programy” zawieraly dziatania aeckiego Urzdu Pracy na rzecz o0so6b
bezrobotnych i poszukagych pracy z réwnoczesnym ukierunkowaniem na wapier
rozwoju lokalnej przedsbiorczaci oraz podejmowanych przez partneréw rynku pracy
inicjatyw mapcych na celu promocje zatrudnienia. Réwndénie naley podkrélié, iz
programy te oprécz opisu zadarzyjetych do realizacji zawieraty przede wszystkim
zarys przygtej polityki rynku pracy tj. wytyczone do realizacgele, priorytety
i kierunki dziat&a na lokalnym rynku pracy, ktére zostakcisle skorelowane
Z europejsk polityka w dziedzinie rynku pracy.

Sadecki Urad Pracy przy opracowywaniu w/w dokumentéw, a w lebmgencji
biezacej realizacji zada w nich zaplanowanych obejmgych réwnie realizacg
projektéw wspotfinansowanych przez Europejski Fuezd8poteczny przyf zasad, iz
aktywna polityka rynku pracy powinna niiezawsze charakter komplementarny
w stosunku do podejmowanej na szczeblu lokalnynitybolspoteczno gospodarczej.
Aktywna polityka rynku pracy odgrywa zasadmiczrolg w doskonaleniu
funkcjonowania lokalnego rynku pracy, m.in. poprzezadczenie ustug poednictwa
pracy (w tym EURES) i poradnictwa zawodowego oreganizacji szkolg. Sprzyja

promowaniu postaw przedbiorczych i podejmowaniu dziataléc gospodarczej na



wiasny rachunek. Wspomaga tworzenie nowych miejacypi umaliwia zdobywanie
pierwszego déviadczenia zawodowego.

Jednym z podstawowych priorytetow realizowanej tghiirynku pracy byto
wspieranie rozwoju przedgiiorczaci poprzez przyznawanie bezrobotnyrodkéw na
podicie dziatalnéci gospodarczej na witasny rachunek i odpowiednaygotowanie
0s6b bezrobotnych do prowadzenia tej dziakano

Warto podkréli¢, iz SUP przyy i realizowat w praktyce zafenie — w tym
w stosunku do przedgiiorcow, ktérzy rozpocgi dziatalnags¢ w oparciu o otrzymane
srodki z SUP —4 decydugcym elementem sprzyggym podejmowanym dziataniom
jest wiedza na temat rodzajéw i form udzielanegpeprUrad wsparcia, procedur
i warunkéw jakie powinien spetniaprzedstbiorca aby moégt skutecznie z nich
skorzysta (w tym w zakresie regut dotyazych pomocy publicznej).

Podstawowy zakres informacji byt przekazywany pskgmorcom w trakcie
bezpdrednich wizyt w zaktadach pracy oraz w ramach pdmeaej promocji ustug
Urzedu i dotyczyt m.in.:

» podstawowych form wsparcia (refundacja kosztow vegpenia
i doposaenia stanowisk pracy, prace interwencyjne),

* przygotowanie kadr o poszukiwanych kwalifikacjachmiegtnosciach
zawodowych poprzez organizacjszkole, stay i przygotowania
zawodowego w miejscu pracy — zgodnie z potrzebamsugestiami
pracodawcoéw,

* mozliwosci uzyskania ogciowego dofinansowania kosztéw szkole
pracownikow u pracodawcow, ktérzy utworzyli fundszkoleniowy.

W stosunku do o0s6b bezrobotnych plaoygh rozpoczcie dziatalngci
gospodarczej na wikasny rachunek w oparciéramki finansowe przyznawane przez
SUP przygto zalaenie, i szczegdllnie pomoagnforma aktywizacji kkdzie dla nich
wsparcie doradcy zawodowego (badanie predyspozyci) take szkolenie
przygotowujce do podjcia samodzielnej dziataldo gospodarczej stanoyge wany
etap przed podgiem ostatecznej decyzji. W trakcie realizowanyzkoten z zakresu
przedstbiorczagici  osoby  bezrobotne  mialy mlowos¢  doprecyzowania
I zweryfikowania koncepcji tworzenia i zazania swgj firma.

Mozliwos¢ przyznawania jednorazowyckrodkéw na podjecie dziataldci
gospodarczej pojawita giw listopadzie 2004 roku w zwiku z wprowadzeniem

w zycie Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promagirudnienia i instytucjach



rynku pracy. W latach 2004-2006 udzielonoznie 599 dotacji (w tym w 2004 r. - 53,
2005 r. - 238, 2006 r. - 308), a szkoleniem z zakigrzedsibiorczaci objeto 517 oséb
(w tym w 2004 r. - 54, 2005 r. - 259, 2006 r. - 130

Do 30 czerwca 2007 roku przyznano 88 osobom jedioarasrodki na podjcie
dziatalngci gospodarczej, a 44 osoby skierowano na szkolghiredsgbiorczac -
wiasna.

Wszystkie w/w dziatania realizowane przez SUP bykierunkowane na
wzbogacenie ofertywiadczonych ustug i miaty na celu:

v' poprave jakasci swiadczonych ustug i stopnia zadowolenia klienta,

v" rozwdj przedsibiorczaici skutkupcej ograniczeniem skali bezrobocia oraz
zmniejszeniem udziatu grup osob znajdych sé w szczegodlnie trudnej
sytuacji na lokalnym rynku pracy w o0golnej strulir osob
zarejestrowanych,

v’ trafniejszy dobér oferowanych form pomocy przed&rcom i osobom
bezrobotnym,

v' rozwéj partnerstwa lokalnego i dialogu spotecznewm rzecz dziata
podejmowanych na lokalnym rynku pracy.

Waznym kierunkiem dziata realizowanym przez SUP byto i jesizénie do
poprawy informacji o lokalnym rynku pracy (i jej oywszechnianie) poprzez m.in.
prowadzenie bada analiz.

Wiasciwa informacja o zjawiskach zachadych na rynku pracy, szczegolnie
lokalnym, ma obecnie zasadnicze znaczenie dlastigei parterow, w tym gtéwnie
przedstbiorcow — umaliwia im podejmowanie decyzji strategicznych dogmzh
planéw inwestycyjnych i rozwojowych firm, w tym wakresie dotyczcym struktury
zatrudnienia i kwalifikacji kadr.

Przedstawiom w niniejszym opracowaniu anadizzostato ohjtych 100
przedstbiorcéw, ktérzy prowadgz dziatalng¢ gospodarcz w oparciu o srodki
z Funduszu Pracy i inne przyznane przgdeski Urad Pracy.

Celem tej analizy byto:

e poznanie barier w funkcjonowaniu i rozwoju firmy sfizeganych przez ich
wiascicieli,
* oceny sytuacji ekonomicznej badanych firm,

* zbadanie planéw dotyazych wzrostu poziomu zatrudnienia,



e poznanie barier w pozyskiwaniu funduszy z UE,

» zdiagnozowanie planéw dotygzych nowych inwestycji, rozszerzenia
terytorialnego swojej dziataldoi oraz wprowadzenia nowych produktéw i/lub
ustug,

e poznania oceny na temat klimatu lokalnego dla pdagaia dziatalnéi
gospodarczej.

Badanie zostalo zrealizowane w dniach od 7 majal dzerwca 2007 roku.
Badaniu poddano przedbiorcow z terenu Miasta Nowy a6z 1 Powiatu
Nowosideckiego. Dobdr proby byt losowy, jedr&k uzaleniony byt take od
mozliwosci dostpnaici lokalnych firm. Ankieta skladata iz 30 pyta zaréwno
zamkngtych, jak i otwartych. Ankieta zostata wypetnionazgz widciciela lub osob
zajmupca w firmie decyzyjne stanowisko. Pierwszym wnioskigaki nasuwa si po
przeanalizowaniu zebranych wynikow badast fakt,ze uzyskane dane i wskazania
procentowe na poszczegOlne odpowiedzi nimigdsic znacaco od wynikéw bada
przeprowadzonych w 2006 roku przez&cki Urad Pracy na grupie 128 podmiotow
z terenu Sdecczyzny.Swiadczy to o tymze procesy zachodee na rynku pracyas

zjawiskiem diugotrwatym i utrzymuajwyznaczony trend.



WYNIKI ANALIZY

Pierwsze pytanie ankiety dotyczyfwddta pochodzenidgrodkéw na podjcie
dziatalngci gospodarczej i miato zazek z doborem grupy podmiotow podlegaich
analizie (tabela 1, wykres 1). Zaemiem bylo badanie tylko przedbiorcéw, ktoérzy

otrzymali dotagj z SUP.

Tabela 1 Czy Pana/Pani firma uzyska&tdki na podjecie dziataldoi gospodarczej
z Sdeckiego Urzdu Pracy?

Dotacja z SUP? N %
e 100 100,0
nie 0 0,0
Ogoétem 100 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Wykres 1. Czy Pana/Pani firma uzyskateodki na podjecie dziataldoi gospodarczej
z Sdeckiego Urzdu Pracy?

liczba odpowiedzi

100

801

601

40

201

0

Zrodto: Opracowanie wiasne.



Badane firmy w 71% otrzymaly Srodki na podjecie dzialalno$ci gospodarczej
w 2006 roku, natomiast 25% - w roku 2005. Pozostate rozpoczely dzialalno$¢ w 2004
i 2007 roku (tabela 2, wykres 2).

Tabela 2.W ktorym roku firma uzyskatérodki na podjcie dziatalnéci gospodarczej?

Rok N %
2004 2 2,0
2005 25 25,0
2006 71 71,0
2007 2 2,0
Ogotem 100 100,0

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Wykres 2. W ktorym roku firma uzyskatasrodki na podicie dziatalngci
gospodarczej?

liczba odpowiedzi

1001

80

60

40+

2004 . 2005 . 2006 . 2007 .

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Sparod badanych firm 43% przedbiorcow skorzystatlo zesrodkdéw na
rozpoczcie dziatalnéci gospodarczej w ramach projektow wspoffinansowany
z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach khéeyeunijnych realizowanych

przez @decki Urad Pracy (tabela 3, wykres 3).



Tabela 3. Czy Pana/Pani firma ubiegatagsb srodki na podicie dziatalngci
gospodarczej w ramach projektow wspétinansowangckuropejskiego Funduszu
Spotecznego?

Dofinansowanie z EFS? N %
tak 43 43,0
nie S7 57,0
Ogotem 100 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Wykres 3. Czy Pana/Pani firma ubiegatagso srodki na podicie dziatalndci
gospodarczej w ramach projektow wspétfinansowangckuropejskiego Funduszu
Spotecznego?

liczba odpowiedzi

100

801

601
40/

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Na pytanie dotycge korzystania z form pomocy proponowanych przez
instytucje majce na celu wsparcie przeelsiorczgci, padto 15 odpowiedzi (tabela 4,
wykres 4). Z ustug tych instytucji korzystato 1&&nych firm, z czego 10 otrzymato
wsparcie Nowogdeckiego Inkubatora Przedbiorczaici, 1 firma Sdeckiej Agencji
Rozwoju Regionalnego, natomiast 4 przeblisirstwa korzystaty z pomocy Fundacji na
Rzecz Rozwoju Polskiego Rolnictwa (FDPA). Instytucia udziela pioyczki
przedsgbiorcom, ktorzy zatrudniajdo 50 pracownikow i ktérych obrot lub catkowity
bilans roczny nie przekracza 10 milionéw eurozyeaki mog by¢ przeznaczone na

rozpoczcie lub kontynuagj pozarolniczej dziatalnei gospodarczej, na sfinansowanie



wszelkich  krotko, srednioterminowych inwestycji oraz na cele operaeyjn

przedsgbiorstwa.

Tabela 4.Czy Pana/Pani firma korzystata lub korzysta z fergparcia proponowanych
przez instytucje realizage zadania z zakresu przethsorczaci?

Instytucje wsparcia N=100 %

Nowosidecki Inkubator 10 10,0
Przedstbiorczaci

Sqde_cka Agencja Rozwoju 1 1,0
Regionalnego

Matopolski Regionalny

Fundusz Paiczer 0 0,0
Kredytowych

Organizacja Pracodawcéw 0 0,0
Inne 4 4,0
Ogotem 15 L

*dane nie sumujsic do 100% poniewaankietowani mogli wybrawigcej niz jedry odpowied.
Zrodio: Opracowanie wiasne.

Wykres 4. Czy Pana/Pani firma korzystata lub korzysta z fomvsparcia
proponowanych przez instytucje realing zadania z zakresu przegdisorczaci?

liczba odpowiedzi

100

80

60

40

10 4

1 0 0

20

SARR MRFPK OoP Inne

Zrodio: Opracowanie wiasne.



Kolejne pytanie ankiety dotyczylo czasu istnieniamyy na Sdecczynie.
Spasrdd losowo wybranej grupy najedej firm istnieje od 6 miesty do 1 roku (35%),
co mascisty zwiazek z czasem otrzymania dotacji z SUP i obakiem prowadzenia
dziatalngci gospodarczej przez minimum okres 1 roku. 26%n ffunkcjonuje do 6
mieskcy, a 30% od 1 do 2 lat. Tylko 9% badanych podmiogbspodarczych nie
poszczyat sie funkcjonowaniem na rynku ponad 2 lata,seeadczy o dobrej kondycji

ekonomicznej (tabela 5, wykres 5).

Tabela 5.Jak dtugo istnieje Pana/Pani firma?

Okres dziatalncci N %
do 6 m-cy 26 26,0
od 6 m-cy do 1 roku 35 35,0
od 1 roku do 2 lat 30 30,0
ponad 2 lata 9 9,0
Ogotem 100 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Wykres 5. Jak dtugo istnieje Pana/Pani firma?

liczba firm

100;

80

601

30

> A A

401

do6mcy od6m-cy odlroku
do 1 roku do 2 lat

Zrodto: Opracowanie wiasne.
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Jak wynika z kolejnego zestawienia tabelaryczne@0% przedsibiorstw to
firmy jednoosobowe (tabela 6, wykres 6).

Tabela 6 Jaka jest forma prawna przedisorstwa?

Forma prawna N %

firma jednoosobowa 100 100,0
spoétka cywilna 0 0,0
spétka z o.0. 0 0,0
spoétka akcyjna 0 0,0
spoétka jawna 0 0,0
spoétka komandytowa 0 0,0
spétdzielnia 0 0,0
organizacja pozagzlowa 0 0,0
inna 0 0,0
Ogotem 100 100,0

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Wykres 6. Jak jest forma prawna przeglsiorstwa?

liczba firm

1007

80

60+

401

20+

0 0 0

A — —

T T T T
firma spotka spotka spotka spotka spo6tka spoidzielnia organizacja inne
jedoosobowa cywilna Z 0.0. akcyjna jawna komandytowa pozaradowa

Zrodto: Opracowanie wiasne.
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Badane przeddbiorstwa dziataj w réznych bramach. Dziedzina dziataldoi
firmy w znacznym stopniu determinuje jej sytuaop rynku pracy. Respondenci mieli
mozliwos¢ wskazania nie tylko jednej kategorii odpowiedzi.iald to na celu
wyeliminowanie konieczriwi jednoznacznego wyboru w sytuacji gdy firma

w podobnym stopniu prowadzi swajziatalng¢ w réznych sektorach.

Tabela 7.Jakie g dziedziny dziatalngci Pana/Pani firmy?

Dziedziny dziatalndici N =100 %
produkcja 5 5,0
handel 46 46,0
transport 4 4,0
budownictwo 13 13,0
ustugi 55 55,0
inna 5 50
Ogotem 128 -

*dane nie sumujsic do 100% poniewaankietowani mogli wybrawigcej niz jedry odpowied.

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Wykres 7. Jakie g dziedziny dziatalngci Pana/Pani firmy?

liczba firm

1004

801

601

401

| c 13
" - >

0

produkcja  handel transport budownictwo  ustugi

Zrodio: Opracowanie wiasne.
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Glownymi dziedzinami dziatalfoi gospodarczejasustugi (55%) oraz handel
(46%). Pozostate to budownictwo (13%), produkcj@o)5oraz transport (4%).
Powyzsza tabela i wykres przedstawiapdane dotycgce dziedziny dziatalnioi
badanych firm.

Badane firmy zlokalizowaneaszaréwno na terenie Miasta NowycZ jak
I Powiatu Nowosgdeckiego, odpowiednio 84% i 16%. Dajez ssauwayé wigksza
koncentragj firm na terenie miasta Nowya&z, co przektada sibezpdrednio na
mniejsz skak bezrobocia i oferowanie wkszej ilgsci ofert dla potencjalnych

kandydatow do pracy w tym powiecie (tabela 8, wgl8g

Tabela 8.Lokalizacja firmy.

Lokalizacja firmy N %
Miasto Nowy Scz 84 84,0
Powiat Nowogdecki 16 16,0
Ogotem 100 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Wykres 8. Lokalizacja firmy.

liczba firm

100;
80;
601

401

201

0

Miasto Powiat Nowosgdecki
Nowy Scz

Zrodio: Opracowanie wiasne.
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Badani przedsbiorcy w 63% dziataj na obszarze Miasta Nowya& oraz
Powiatu Nowosgdeckiego. Natomiast 16% ankietowanych swoim ¢gisim obejmuje
wojewddztwo matopolskie, 10% badanych dziata nanier gminy, w ktorej znajduje
si¢ siedziba firmy (s to gminy: Stary &cz, Nawojowa, tososina Dolna), 7% obejmuje

cah Polsle, a tylko 4% wskazuje na dziataktomigdzynarodow (tabela 9, wykres 9).

Tabela 9.0bszar dziatania firmy.

Obszar dziatania firmy N %
gmina 10 10,0
powiat 63 63,0
wojewoOdztwo matopolskie 16 16,0
Polska 7 7,0
mi¢dzynarodowy 4 4.0
Ogotem 100 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Wykres 9. Obszar dziatania firmy.

liczba odpowiedzi

80;

60| - “

401

16
7
\§4
powiat wojewodztwo Polska mtdzynarodowy
matopolskie

Zrodio: Opracowanie wiasne.
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Bardzo wanym zagadnieniem poruszanym w trakcie niniejszeglian jest

identyfikacja podstawowych barier utrudnigych rozwéj przedsbiorstw.

Tabela 10.Bariery w funkcjonowaniu i rozwoju firm.

Bariery w funkcjonowaniu i rozwoju firmy N=100 %
wysokie koszty pracy (ZUS) 69 69,0
system podatkowy 37 37,0
konkurencja cenowa 32 32,0
brak odpowiednich kandydatow do zatrudnienia 24 024,
trudnaici z dosgpem do finansow 22 22,0
niestabilny rynek 20 20,0
skomplikowane prawo gospodarcze 18 18,0
korupcja 10 10,0
brak rynku zbytu 9 9,0
stabo wykwalifikowana kadra 8 8,0
brak barier 7 7,0
brak wiedzy n/t organizacji i zaadzania firma 6 6,0
koniecznd¢ dostosowania do wymogow UE 4 4,0
inne 4 4,0
Ogotem 270

*dane nie sumujsie do 100% poniewaankietowani mogli wybrawiecej niz jedra odpowied.

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Jako gtowne bariery zewtizne w funkcjonowaniu i rozwoju firmy respondenci

najczsciej wymieniali wysokie koszty pracy (ZUS), ktore gawhzane zarOwno

z rosncymi kosztami produkcji jak i z konieczéma utrzymania pracownikéw, takiej

odpowiedzi udzielito 2 69% badanych. Kolejna przyczyna to nieodpowiegsiesn

podatkowy obowjzujacy w Polsce. Jest to przeszkoda w rozwoju dla 37%

ankietowanych, zdaniem ktérych zbyt wysokie podatkichodowe unienmiwiaja

jakiekolwiek inwestycje w przedgiorstwie. Wrod

15
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konkurencg cenove (32%), brak odpowiednich kandydatéw do zatrudm@ie(@4%),
trudna¢ z dosgpem do finansow (22%) oraz niestabilny rynek (208Komplikowane
prawo gospodarcze to przeszkoda w rozwoju firmy 8. Tylko 7 firm tj. 7%
badanej grupy nie wskazaladnych barier w funkcjonowaniu na rynku (tabela 10

wykres 10).

Wykres 10.Bariery w funkcjonowaniu i rozwoju firm.

B wysokie koszty pracy (ZUS)

O system podatkowy

O konkurencja cenowa

O brak odpowiednich kandydatow do
zatrudnienia

O trudnasci zdostpemdo finansow

O niestabilny rynek

O skomplikowane prawo gospodarcze

B korupcja

O brak rynku zbytu

O sfabo wykwalifikowana kadra

brak barier

O brak wiedzy n/t organizacii
i zaradzania firm,

B koniecznd¢ dostosowania do

wymogoéw UE
Oinne

T I
40 60

liczba odpowiedzi

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Na pytanie dotycxe zaangawania wiadz publicznych w usuwanie barier dla
funkcjonowania firm tylko 5% podmiotéw wskazato raktywne dziatania. 18%
ankietowanych twierdzize podejmuj ograniczone dziatania, natomiagt2nie & 46%
respondentdw negatywnie postrzega dziakgindokalnych wiadz wskaza¢ na
odpowiedzi ,,ograniczaj sic do deklaracji o konieczdoi usungcia barier” — 21% lub
,Nie s zainteresowani usuwaniem barier” — 25%. 31% bactamye ma zdania w tej
kwestii (tabela 11, wykres 11).
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Tabela 11.Czy Pana/Pani zdaniem wiadze publiczanezainteresowane usuwaniem
barier dla funkcjonowania firm?

Usuwanie ban_er przez wladze N %
publiczne
sa aktywne przy usuwaniu barier 5 5,0%
podejmuj ograniczone dziatania 18 18,0%
ograniczaj si¢ do deklaracji 21,0%
: ¢ o : 21
0 koniecznéci usunkcia barier
nie @ zainteresowane usiiem o5 25,0%
barier
nie mam zdania 31 31,0%
Ogotem 100 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Wykres 11. Czy Pana/Pani zdaniem wiadze publiczaezainteresowane usuwaniem
barier dla funkcjonowania firm?

liczba odpowiedzi

100,

80

60

31
40-

18 21 ﬁ'. |
20 5 e V" 'I
B85

0

1 53 aktywne przy usuwaniu barier

= podejmug ograniczone dzialania

1 ograniczaj sk do deklaracji o koniecz§oi usungcia barier
M nie g zainteresowane useiciem barier

M nie mam zdania

Zrodto: Opracowanie wiasne.
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Kolejne pytanie ma&cisty zwiazek z opisanym powej. Tylko 4% badanych
twierdzi, ze wladze lokalne przyczynity gido zmniejszenia barier w funkcjonowaniu
ich firm. 33% ankietowanych udzielito negatywnej powiedzi, natomiast 63%

wstrzymato si od wyraenia swojej opinii (tabela 12, wykres 12).

Tabela 12.Czy wtadzom lokalnym w okresie ostatnich 12 ngegiudato st usumé
istotne bariery w funkcjonowaniu firmy?

Usuwanie barier przez N %
wiadze lokalne
tak 4 4,0
nie 33 33,0
trudno powiedzié 63 63,0
Ogotem 100 100,0

Zrodto: Opracowanie whasne.

Wykres 12. Czy wiadzom lokalnym w okresie ostatnich 12 ng@egiudato st usurac
istotne bariery w funkcjonowaniu firmy?

liczba odpowiedzi

100,

801

63
A
601 ]
401 A

trudno
powiedzieé

Zrodto: Opracowanie wiasne.
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W przeprowadzonym badaniu ankietowym, zostato zaggtanie wigcicielom
firm, dotyczce typu dziatalngci gospodarczej, mgej] w obecnym czasie napkisze
szanse rozwoju na lokalnym rynku.

Respondenci udzielili rozmaitych odpowiedzi, z kthr wynika, #
wspotczénie najkorzystniejsg forma dziatalngci gospodarczej jest zdecydowanie
dziatalng¢ budowlana. Propozycja taka zostata wskazana @@enkietowanych.

Réwnie korzysta dziedzir dziatalnégci gospodarczej okazata¢siogolnie
rozumiana dziatalni@ ustugowa, wskazana przez 20 badanych. Dodatkowo
7 respondentéw wskazato brant.:

» ustugi krawieckie,

» fryzjerstwo i kosmetyka,

» ustugi graficzne,

» ustugi naprawcze, mechanika pojazdowa.

Kolejne propozycje wskazane przez badane firmy to:
v' produkcja — 8 odpowiedzi,

v" handel — 7 odpowiedzi,
v’ turystyka — 7 odpowiedzi.

Zwrocono réwnie uwag na korzyci z prowadzenia apteki, supermarketu,
dziatalngci agroturystycznej, rolniczej, gastronomicznejzorgyrobow regionalnych.

Nie zabrakio take odpowiedzi, ze kada dziatalné¢ gospodarcza ma
w obecnym czasie najgksze szanse rozwoju na szczeblu lokalnym atazpie ma
rodzaju dziatalnéci gospodarczej, ktéra gwarantowataby powodzenie.

Badanie to poshyto takze zgromadzeniu informacji na temat korzystania
z raznych maliwosci wsparcia oferowanych przez SUP przez lokalnyet@dawcow.

Jak do tej pory tylko 35% badanych firm korzystastug Sdeckiego Urzdu
Pracy (tabela 13, wykres 13).

Tabela 13.Czy Pana/Pani firma korzysta z ustugl&ckiego Urzdu Pracy?

Ustugi SUP N %
tak 35 35,0
nie 65 65,0
Ogotem 100 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne.
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Wykres 13.Czy Pana/Pani firma korzysta z ustugi€ckiego Urzdu Pracy?

liczba odpowiedzi

100;

80

601

40

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Spasrod 35 przedsgbiorcow, ktorzy skorzystali z ustug Widu Pracy, a85,7%
otrzymato ustug w zakresie p&ednictwa pracy, natomiast 28,6% - z zakresu sakole

Jak do tej pory przedddiorcy skorzystali z 41 ustugdznie (tabela 14, wykres 14).

Tabela 14.Formy ustug, z ktérych korzystgpadane firmy?

Formy ustug N=35 %
posrednictwo pracy 30 85,7
ustugi EURES 0 0,0
poradnictwo zawodowe 1 2,9
szkolenia 10 28,6
Ogotem 41 _

*dane nie sumujsic do 100% poniewaankietowani mogli wybrawigcej niz jedry odpowied.

Zrodio: Opracowanie wiasne.
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Wykres 14.Formy ustug, z ktorych korzystgpadane firmy?

liczba odpowiedzi

100,

80

60

30
4077
| |Iml O
>

pasrednictwo  ustugi EURES  poradnictwo  szkolenia
pracy zawodowe

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Najwiccej ankietowanych podmiotéw korzysta zezgtazawodowych (9%),
wyposaenia/doposzenia stanowiska pracy oraz refundacji sktadki ZU& %9o.
Najmniejsze zainteresowanie wzbudzita propozycge pnterwencyjnych dla oséb po

50 — tym rokuzycia (tabela 15, wykres 15).

Tabela 15.Formy subwencjonowanego zatrudnienia z jakich ysieg pracodawcy.

doposaenie/wyposaenie stanowiska pracy 5 95 100
prace interwencyjne 4 96 100
prace interwencyjne 50+ 1 99 100
refundacja sktadki ZUS 5 95 100
staze 9 91 100

przygotowanie zawodowe 4 96 100

Zrodto: Opracowanie wiasne.
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Wykres 15.Formy subwencjonowanego zatrudnienia z jakich kstegypracodawcy.

liczba odpowiedzi

1007

doposaenie/wyposaeni  prace prace refundacja y przygotowanie
stanowiska pracy interwencyjne interwencyjne 50+ skfadki ZUS zawodowe

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Jeli chodzi o ocen wspotpracy z Urgdem Pracy opinie respondentow byty
podzielone. Zdecydowana ¢hiszai¢ przedsgbiorcow (89%) pozytywnie ocenia
wspotprae z SUP w tym 38% wyrazito opinie ,zdecydowanie ytgavne”, natomiast
11% respondentow nie wyrazito swojej opinii. Nalgednak zaznaczy ze zaden
z badanych nie skorzystat ze skrajnej oceny tj.gatgwnie” lub ,zdecydowanie

negatywnie” (tabela 16, wykres 16).

Tabela 16.0cena wspotpracy z SUP.

OCENA WSPOLPRACY Z SUP N %
zdecydowanie pozytywnie 38 38,0
pozytywnie 51 51,0
negatywnie 0 0,0
zdecydowanie negatywnie 0 0,0
brak opinii 11 11,0
Ogotem 100 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne.
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Wykres 16.0cena wspotpracy z SUP.

liczba odpowiedzi

1004

80

60

-
40 -
11
| 0  soiiimy
- - -|

zdecydowanlepozytywnle negatywme zdecydowam@rakoplnu
pozytywnie negatywnie

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Optymistycznie przedstawia si¢ perspektywa wspoOlpracy w najblizszej
przysztoSci, poniewaz zdecydowana wigkszo$¢ badanych firm deklaruje chec
skorzystania z oferty Urzedu Pracy. Che¢ taka wyrazilo az 77%, 23 % respondentOw nie
jest zainteresowanych wspOtpraca (tabela 17, wykres 17). Nalezy zauwazyC, ze
pracodawcy moga korzystaC takze z ustug Powiatowego Urzedu Pracy dla Powiatu
Nowosadeckiego i to z mySla takze o tym Urzedzie zglaszali zainteresowanie

wspoOtpraca.

Tabela 17.Zainteresowanie wspotpraez SUP.

Zainteresowanie wspotpraq N %

z SUP
tak 77 77,0
nie 23 23,0
Ogotem 100 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne.
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Wykres 17.Zainteresowanie wspotpraz SUP.

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Najwicksza zacleta dla pracodawcow do zwkszania zatrudnienia i/lub
zatrudniania osOb aktualnie bezrobotnyghwszelkie korzyci finansowe zawizane
z refundagj wynagrodzé lub wyposaenia/doposzenia stanowiska pracy. Pracodawcy
chetnie take zatrudnialiby bezrobotnych na okres prébny, amayv tym czasie
czesciowa lub catkowity refundact kosztow zatrudnienia takich osob.

Spasrod 77 firm, ktére wyrazity zainteresowanie wspélprz Urzdem Pracy,
najcketniej ankietowani chcieliby uzyska refundacg doposaenia/wyposazenia
stanowiska pracy — 58,4%, ngstie korzystd z maliwosci pomocy w znalezieniu
odpowiedniego pracownika (31,2%). Na kolejnej mjizgalezy wymieni refundacg
wynagrodzenia w ramach prac interwencyjnych — 24, Férnmy stazu zawodowego
zainteresowanych jest 23,4% badanych, przygotowazeevodowym w miejscu pracy
— 14,3% i tyle samo szkoleniami. Z pawsyych deklaracji pracodawcéw o
wywnioskowa na ile jest dla nich atrakcyjna oferta SUP ¢€Wwspotpracy z Urzdem
Pracy w wye] wymienionym zakresie mascisty zwiazek 2z formami
subwencjonowanego zatrudnienia z jakich korzyspaicodawcy w zesziym roku.
Mozna stwierdz, ze preferencje pracodawcéw oraz ich oczekiwaniailggty istotne;

Zmianie (tabela 18, wykres 18).
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Tabela 18.Formy pomocy jakimi zainteresowari gracodawcy.

FORMY POMOCY KTORYMI N=77 %
ZAINTERESOWANI S A PRACODAWCY - 0
pomoc w znalezieniu pracownika 24 31,2

Staze 18 234
przygotowanie zawodowe w miejscu pracy 11 14,3
szkolenia 11 14,3
refundacja wynagrodzenia w ramach prac

. . 19 24,7
interwencyjnych

refundacja dopogenia/wyposaenia stanowiska pracy 45 58,4
Ogotem 128 o

*dane nie sumujsie do 100% poniewaankietowani mogli wybrawiecej niz jedra odpowied.

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Wykres 18Formy pomocy jakimi zainteresowani gracodawcy.

B pomoc w znalezieniu pracownika
O staz

[ przygotowanie zawodowe

H szkolenie

M prace interwencyjne

M doposaenie i wyposazenie stanowis
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Zrédto: Opracowanie wiasne.
Reasumujc, badane podmioty gospodarcaezainteresowane rozpagzem lub

kontynuacy wspotpracy z SUP. Tak jak dotychczas dominujg ckorzystania z:

posrednictwa pracy,

oferty staowej,

refundacji doposaenia/wyposaenia stanowiska pracy,
refundacji wynagrodzenia w ramach prac interwengsiin
przygotowania zawodowego w miejscu pracy.

Z punktu widzenia analizowanej problematyki rynktaqy bardzo wanym

elementem bylo okienie zmian sytuacji ekonomicznej jakie mialy mogs

w poszczegOlnych firmach (tabela 19, wykres 19).

Tabela 19.Sytuacja ekonomiczna firmy.

Sytuacja ekonomiczna N %
polepszyta si 50 50,0
pozostata bez zmian 28 28,0
pogorszyta si 6 6,0
trudno powiedzié 16 16,0
Ogotem 100 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Wykres 19.Sytuacja ekonomiczna firmy.

liczba firm

100;
801
601

50

40] |/ \ £ 16
L o 6

20 A A\ » N,

0

polepszyla §i pozostala pogorszyla  trudno
bez zmian sk powiedzié
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Zrodio: Opracowanie wiasne.
W 50 firmach sytuacja polepszytegsiv 28 - sytuacja ekonomiczna pozostata

bez zmian, a tylko w 6 pogorszytagsiPozostatym przedgdiorcom trudno byto
odpowiedzié na to pytanie. Takiej odpowiedzi udzielito 16 resgentow.

Jak wynika z poriszego zestawieniasndd badanych przeddiiorstw dominug
firmy bardzo mate - 68% respondentéw to firmy jedsmbowe, natomiastzé81 firm
zatrudnia do 9 osOba@znie z widcicielem), co oznaczae 31 przedsbiorstw spérdd
100 badanych zatrudnitojwodatkowe osoby. Zaktady zatrudnig powyej 10 oséb

stanowity 1% analizowanych podmiotow gospodarczyabela 20, wykres 20).

Tabela 20.Liczba firm wedtug ildci zatrudnionych pracownikéw.

:
1 wi&ciciel 68 68,0
od 2 do 9 os6b 31 31,0
10 os6b i wecej 1 1,0
Ogotem 100 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Wykres 20.Liczba firm wedtug iléci zatrudnionych pracownikéw.

liczba firm

100,
80| A

°0] ' !
o A

1 wigsciciel od 2 do 9 0so6b 10 oso6b ko]

Zrodio: Opracowanie wiasne.
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Wszystkie badane podmioty acknie zatrudniaj 162 pracownikéw.
18 przedsibiorcéw wskazatoze poziom zatrudnienia w ich firmie zgliszyt sk, 3 -ze
ulegt zmniejszeniu, natomiast w 79 firmach poziem pozostat bez zmian. Najetez
podkrgli¢, ze @& w 79% przedsbiorstw nie zredukowano stanowisk pracy. Tylko

w 3% firm poziom zatrudnienia ulegt zmniejszeniabgla 21, wykres 21)

Tabela 21.Zmiany w poziomie zatrudnienia.

Poziom zatrudnienia N %
zZwiekszyt sk 18 18,0
zmniejszyt s¢ 3 3,0
pozostat bez mian 79 79,0
Ogotem 100 100,0

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Wykres 21.Zmiany w poziomie zatrudnienia.

[ zwigkszyt sie [l zmniejszyt si W pozostat bez zmian

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Gtownym powodem zwkszenia zatrudnienia w badanych firmach byt poayt n
wytwarzane produkty i oferowane ustugi — 33,3%. dfimh przyczyna to rozszerzenie
zakresu dziatalniei — 22,2% oraz poprawa kondycji finansowej przeuisrstwa —

22,2% (tabela 22, wykres 22). Pozostate firmy, arjth poziom zatrudnienia wzrost,
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wskazywaly nagpujace powody:

» wydtuzenie godzin pracy przedsiorstwa,

* 10-cio godzinny system pracy,

» brak czasu wolnego wWdeiciela na prowadzenie firmy,

e natzenie pracy w zakladzie,

* duza powierzchnia firmy, co wrato s¢ z brakiem maliwosci wykonywania pracy

przez jeda osolz.

Tabela 22.Przyczyny wzrostu poziomu zatrudnienia.

Przyczyny wzrostu zatrudnienia N=18 %
zwigkszenie popytu na produkty/ustug 6 33,3
rozszerzenie zakresu dziatadnb 4 22,2
poprawa sytuacji finansowej firmy 4 22,2
inne 7 38,9
Ogotem 21 _

*dane nie sumujsie do 100% poniewaankietowani mogli wybrawiecej niz jedra odpowied.
Zrodto: Opracowanie wiasne.

Wykres 22 Przyczyny wzrostu poziomu zatrudnienia.

Zwiekszenie popytu
na produkty/ustugi
10

rozszerzenie zakres
dziatalngci

poprawa sytuacii
finansowej firmy

Zrodio: Opracowanie wiasne.
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Sezonowd dziatalngci firmy jest istotnym elementem w konteke analizy
struktury zatrudnienia. W 52% firm wygtuje sezonowé¢ dziatalndci gospodarczej,
natomiast w 48% nie odnotowano takiego zjawiskdela 23, wykres 23). Ma to

zZwiazek z przewagpodmiotow dziatajcych w brany ustugowo — handlowe;j.

Tabela 23.Czy wystpuje w Pana/Pani firmie sezonoét@

Sezonowéé N %
tak 52 52,0
nie 48 48,0
Ogotem 100 100,0

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Wykres 23.Czy wystpuje w Pana/Pani firmie sezono®

liczba firm

100;
801
601
401
201

0

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Kolejne pytanie dotyczyto plandéw co do zatrudnien@wvych pracownikéw.
40% respondentow — tych, ktorzy na paeze pytanie odpowiedzieli twiergkzo,
poproszono o podanie stanowiska, na ktdeela bposzukiwg pracownikow. 28%
ankietowanych nie zadeklarowato zamiaru pszenia swej kadry w najabzych 12
mieshcach. 32% udzielito odpowiedzi ,trudno powiedZie Zebrane odpowiedzi

respondentow przedstawia tabela gepi
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W badanej grupie 100 ankietowanych przehisirstw ma szanse znateprace 40

0s6b, z czego dla 32 osbb zostaty éknee nastpujace stanowiska:

= sprzedawca — 6

= krawiec —3

=  budowlaniec” — 2

= pracownik fizyczny — 2

= kosmetyczka — 2

= obstuga klienta — 2

= mechanik

= $lusarz — spawacz

= technik budownictwa

* inzynier budowlany

= fryzjer

= tynkarz

= malarz budowlany

= lakiernik

» blacharz
= stolarz

* hydraulik
* masaysta
= kucharz

= florysta

» instruktor nauki jazdy
Pozostate stanowiska nie zostaly wskazane przgzomdentow (tabela 24,

wykres 24).

Tabela 24.Czy w okresie najbliszych 12 m-cy planuje Pan/Pani zatriddnowych
pracownikow?

Nowi pracownicy N %
tak 40 40,0
nie 28 28,0
trudno powiedzié 32 32,0
Ogotem 100 100,0

Zrodio: Opracowanie wiasne.
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Wykres 24. Czy w okresie najbtiszych 12 m-cy planuje Pan/Pani zatridni
nowych pracownikow?

[ trudno powiedzieé

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Badani przedsbiorcy twierda, ze w dziedzinie ich dziataldoi wystpuje
bardzo dua (50%) lub diaa (41%) konkurencja. Tylko 6% ankietowanych dogaze
znikoma konkurencg, a 3% uwaaze nie wystpuje (tabela 25, wykres 25).

Tabela 25.Czy w brary, w ktérej Pana/Pani firma dziata, wgstije konkurencja?

Konkurencja N %
bardzo dua 50 50,0
dwza 41 41,0
znikoma 6 6,0
nie wystpuje 3 3,0
Ogotem 100 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne.

32



Wykres 25.Czy w brariy, w ktorej Pana/Pani firma dziata, wgstije konkurencja?

liczba odpowiedzi

100

80+

60+

40

bardzo dia

Zrodio: Opracowanie wiasne.

znkoma nie wyspuje

Sprawdzone zostaly ta& zamiary korzystania wagu najblizszych 12 miescy

ze srodkéw Unii Europejskiej. 18% udzielito twiergizej odpowiedzi, 24% odpowiedzi

przecacej, natomiast a58% wskazato na trzecmozliwosé tj. ,trudno powiedzié”

(tabela 26, wykres 26).

Tabela 26. Czy planuje Pan/Pani skorzy&tav

srodkow Unii Europejskiej?

okresie najbliszych 12 m-cy ze

Plany korzystania zesrodkéw UE N %
tak 18 18,0
nie 24 24,0
trudno powiedzié 58 58,0
Ogotem 100 100,0

Zrodio: Opracowanie wiasne.
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Wykres 26.Czy planuje Pan/Pani skorzysta okresie najbliszych 12 m-cy

zesrodkow Unii Europejskiej?

Zrodio: Opracowanie wiasne.

trudno powiedzie¢

Tabela 27.Bariery w pozyskiwaniu funduszy z UE.

Bariery w pozyskiwaniu _

funduszy z UE A=Y ge
skomplikowane procedury ubiegania si
o srodki UE 54 54,0
brak wiedzy n/t dogpnychsrodkow 49 49,0
problemy z zapewnieniem wktadu wlasnego 27 27,0
problg.my z uzyskaniem zabezpieczenia 23 23.0
dotacji
bra_k kompetentnych 0s6b do spmizenia 13 13.0
wnioskow
brak wolnychsrodkéw na realizagj 9 9.0
projektow refundowanych przez UE '
inne 3 3,0
Ogotem 178 L

*dane nie sumujsig do 100% poniewaankietowani mogli wybrawigcej niz jedma odpowied.

Zrodio: Opracowanie wiasne.
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Jeli chodzi o bariery w pozyskiwaniu funduszy unijiyycbadani mieli
mozliwos¢ dokonania wyboru $wéd 6 — ciu odpowiedzi, mogli rownievskaza inne
bariery nie wymienione w ankiecie (tabela 27, wgk2&).

Za gtowrn przeszkod w pozyskiwaniu funduszy UE respondenci uznali
skomplikowane procedury ubiegania¢ so dodatkowe fundusze unijne. Jest to
przeszkoda dla 54% ankietowanych. Kolejna barierbrak odpowiedniej wiedzy na
temat dosipnych srodkow (49%), jak réwnie problem z zapewnieniem wkiadu
wiasnego (27%) i uzyskaniem zabezpieczenia dof28f%). Brak kompetentnych osob
do sporadzania wnioskow to kolejna przeszkoda utrudimajpozyskanie dodatkowego
wsparcia (13%). Pozostale przeszkodytalj zostaty w powsszym zestawieniu

tabelarycznym oraz na wykresie.

Wykres 27.Bariery w pozyskiwaniu funduszy z UE.

skomplikowane procedury
ubiegania sio srodki UE

brak wiedzy
n/t dostpnychsrodkow

brak kompetentnych problemy
0s6b do spomzenia Z zapewnieniem
wniosku wkiadu wlasnego

brak wolnychsrodkéw
na realizagj projektéw
refundowanych przez UE

problemy z uzyskaniew
zabezpieczenia dotaciji

Zrodto: Opracowanie wiasne.
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Na pytanie dotycxe planowanych inwestycji 34% badanych udzielito
odpowiedzi twierdacej (tabela 28, wykres 28).

Tabela 28. Czy w okresie najbiszych 12 m-cy Pana/Pani firma planuje nowe
inwestycje?

Plany nowych inwestycji N %
tak 34 34,0
nie 26 26,0
trudno powiedzié 40 40,0
Ogotem 100 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Wykres 28.Czy w okresie najhiiszych 12 m-cy Pana/Pani firma planuje nowe
inwestycje?

M trudno powie dzie¢

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Firmy, w celu poprawy sytuacji ekonomicznej i ziszenia zysku, planaj
podejmowé& nastpujace dziatania: rozbudaoyv firmy, poszerzenie dotychczasowej
dziatalng¢ o nows brarve, zakup lokalu, zakup specjalistycznego lub nowsgatu,
czyli inwestycje lub modernizacje parku maszynowegekup komputeréw oraz
oprogramowania, zakup samochodu dostawczego, asfimeanie firmy, inwestycje

w zasoby ludzkie, doposganie istniejcych stanowisk pracy oraz inwestycje w budynki
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I sie¢ dystrybucji. 26% firm nie planujeadnych dziata prorozwojowych, a 40%
ankietowanym trudno jest udzieélodpowiedzi. Podmioty gospodarcze wskaztgsto
na kilka kierunkow inwestycji co jest bardzo pozytym elementemswiadczcym
0 preznym rozwoju firm.

Tylko 17% badanych plangjw ciagu najblészych 12 miescy poszerzy
terytorialnie zasig swojej dziatalnéci. 54% respondentéw nadal zamierza dziata
dotychczasowym obszarze. 29% - nie pludjeszcze decyzji. Porsza tabela i wykres

przedstawia dansytuacg.

Tabela 29.Czy w okresie najbiszych 12 m-cy Pana/Pani firma planuje poszerzy
terytorialnie swqj dziatalng¢?

Plany poszerzenia terytorialnie
. o N %
swojej dziatalncsci
tak 17 17,0
nie 54 54,0
trudno powiedzié 29 29,0
Ogotem 100 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Wykres 29.Czy w okresie najhhiszych 12 m-cy Pana/Pani firma planuje
poszerzy terytorialnie swqj dziatalng¢?

H trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Co do planéw wprowadzenia nowych produktéw lub gsidpowiedzi wagowo
rozkladaj sie prawie rownomiernie. 33% badanych planuje wprowadz nowego
produktu lub ustugi, 32% takich planoéw nie posiadatomiast 35% ankietowanych

trudno udziekk odpowiedzi na to pytanie (tabela 30, wykres 30).

Tabela 30.Czy w okresie najbhhszych 12 m-cy Pana/Pani firma planuje wprowadzenie
nowych produktow/ustug?

Plany wprowadzenia nowych
. N %
produktéw/ustug
tak 33 33,0
nie 32 32,0
trudno powiedzié 35 35,0
Ogotem 100 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Wykres 30. Czy w okresie najbkiszych 12 m-cy Pana/Pani firma planuje
wprowadzenie nowych produktéw/ustug?

J trudno powiedzie¢

Zrodio: Opracowanie whasne.

Zaden z badanych podmiotéw gospodarczych nie zpalgo Organizacii

Pracodawcow dzialagej na Sdecczynie, co przedstawia paorsza tabela i wykres.
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Tabela 31.Czy Pana/Pani firma natg do Organizacji Pracodawcow?

Organizacja Pracodawcow N %
tak 0 0,0
nie 100 100,0
Ogotem 100 100,0

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Wykres 31.Czy Pana/Pani firma naig do Organizacji Pracodawcéw?

liczba firm

100,

801

60

401

20

0

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Tylko 6% badanych ocenia bardzo dobrze klimat lokatlla prowadzenia
dziatalngci gospodarczej. Natomiast #3% respondentow wskazuje na odpowiedz
,dobrze” coswiadczy o pozytywnej ocenie izgwieniu gospodarczym agflecczyzny.
Tylko 3% - ocenia zle” lokalny klimat, a 13% - ,trudno powiedze (tabela 32,
wykres 32).
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Tabela 32. Jak ocenia Pan/Pani klimat lokalny dla prowadzed&atalngci
gospodarczej?

Klimat lokalny N %
bardzo dobrze 6 6,0
dobrze 53 53,0
stabo 25 25,0
Zle 3 3,0
trudno powiedzié 13 13,0
Ogotem 100 100,0

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Wykres 32. Jak ocenia Pan/Pani klimat lokalny dla prowadzedm&atalngci
gospodarczej?

liczba odpowiedzi

100

80+

60+

401

W bardzo dobrze 1 dobrze 1 slabo 1 Zle 1 trudno powiedzié

Zrodto: Opracowanie whasne.

Ostatnie pytanie ankiety siyto poznaniu sugestii przedbiorcow dotyczacych
dziata, jakie naleatoby podj¢ w celu poprawy klimatu sprzyigego do prowadzenia
dziatalngci gospodarczej na szczeblu lokalnym. Padtgned propozycje, ktére

dotyczyty r@nych kwestii. Poriiszy wykaz przedstawia wskazane przez respondentow
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dziatania, jakie naley podp¢:

obnizenie kosztéw pracy,

obnizenie podatkéw,

wigcej ulg,

ujednolicenie stawek na ustugi,

latwiejszy dosip dosrodkéw unijnych

poprawa infrastruktury, promocja miasta oraz podéviogospodarczych,
udzielenie bezprocentowych kredytéw dla matych firm

latwiejszy dostp do kredytow,

lepsza informacja,

zmniejszenie formalriai zwiazanych z dokumentacprowadzenia firmy,
utatwienie kwestii zaktadania firmy,

obnizenie kosztéw prowadzenia dziata$ebgospodarczej,
popularyzacja informacji o wolnych lokalach,

dostp do planu zagospodarowania przestrzennego miaste®b Jcza,

zamkngcie supermarketow i centrow handlowych,

N N N N N N N N N N N N N NN

stworzenie nowych atrakcyjnych miejsc pracy, co ymup na spadek emigracji
miodych zdolnych ludzi,

(\

szkolenie mtodych pracownikéw i podnoszenie ich lkikaciji,

(\

poszukiwanie, sprowadzenie obcego kapitatu do pvistnowych firm na terenie
powiatu, by da zatrudnienie dla 5000 oséb,

usprawnienie komunikacji ugd-petent,

milsze traktowanie 0sob, ktére pierwszy raz prowatizatalné¢ gospodarcy,

by¢ bardziej uprzejmym dla siebie nawzajem,

zmiana mentalniei ludzi,

SN N NEEN

UCZCiwas¢.
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PODSUMOWANIE

Przeprowadzona analiza 100 podmiotow gospodarczytére prowadz
dziatalnég¢ gospodarcz w oparciu osrodki uzyskane od dg8leckiego Urzdu Pracy,
nasuwa nagpujace wnioski kacowe:

» dominupce dziedziny dziatalnmi lokalnych przedsbiorcéw to ustugi i handel,
natomiast tylko 5% firm prowadzi dziataléto produkcyjrm, znaczny odsetek
badanych stanowifirmy wielobrarzowe,

* 100% badanych firm posiada status firmy jednoosapow

» dominup mikroprzedsibiorstwa z jednoosobowym zatrudnieniem

» firmy prowadz gtownie dziatalné¢ na lokalnym terenie, nie przekracgagranic
administracyjnych powiatu,

* badani przedsbiorcy wskazali na nagbujace czynniki zewstrzne utrudniajce
rozwoj firm: wysokie koszty utrzymania przeelsiorstwa, trudnéci z dosgpem do
finanséw, nieodpowiedni system podatkowy, skompliane prawo gospodarcze,
dwza konkurencja a take brak wykwalifikowanej kadry,

» wsérdd badanych przeddiiorcow tylko nieliczna grupa skorzystata z forrmpacy
oferowanych przez Uszl Pracy. Opinie na temat Wdu Pracy g dobre lub bardzo
dobre. Nie odnotowangadnej negatywnej odpowiedzi,

e w zdecydowane] wkszacci firm ilos¢ zatrudnionych nie ulegta zmianie,
natomiast okotd/s badanych przedsiorc6w zwikszyta stan zatrudnienia,

» przedstbiorcy najczsciej korzystali z pérednictwa pracy,

« okoto¥, badanych deklaruje ebywspotpracy z Urgdem Pracy,

e przedstbiorcy zamierzaj korzyst# z oferty staowej, doposzenia/ wyposzenia
stanowisk pracy, prac interwencyjnych,

* plany inwestycyjne jakie w agu najbliszych 12 miescy planuj podp¢ badani
dotycz gtownie nasipujacych obszarow: modernizacji lub budowy siedzibynfyy
rozbudowy parku maszynowego, dopasae siedziby w nowy lub specjalistyczny
sprzt, wprowadzenie nowych ustug lub produktow,

o gtbwna przyczym dziatax inwestycyjnych przedsbiorcow jest: zwikszone
zapotrzebowanie klientow, et zdobycia nowych rynkéw, zmniejszenie kosztow

produkcji co spowodowato zgliszenie konkurencyjioi, modernizacja parku
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maszynowego ze wzglu na zuycie materiatu, czy terozbudowa wynikajca
Z ciagtego rozwoju i wzrostu przedsiorstwa. Wslad za planowanymi dalz juz
realizowanymi inwestycjami tworzonegsiowe miejsca pracy co z kolei przyczynia
si¢ do zmniejszenia skali bezrobocia ngl€cczynie,

» brak dziatda o charakterze inwestycyjnym dostrzega wisrod firm, ktore nie
odnotowaty poprawy kondycji ekonomicznej lulz fgesymistycznie ocenipalsz

dzialalnGgé.

Opracowanie:
Kinga Opoka — Lider Klubu Pracy
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Zatacznik

~ ANKIETA
BADAJACA ROZWOJ MALEJ PRZEDSEBIORCZQSCI
NA TERENIE SYDECCZYZNY

Uprzejmie prosz o czytelne wypetnienie catej ankiety.
Jednoczeénie zapewniamie ankieta jest anonimowa idozie wykorzystana jedynie do celéw
badawczych.

1. Czy Pana/Pani firma uzyskata jednorazanedki na podjcie dziatalnéci gospodarczej
z Sydeckiego Urzdu Pracy?
o TAK
a NIE
JeSli TAK, t0 W KEOrYM rOKU? ... ... e e e e e e e

2. Czy Pana/Pani firma ubiegataesb srodki na podicie dziatalnéci gospodarczej
w ramach projektow wspotfinansowanych z EuropepkiBunduszu Spotecznego?

o TAK

a NIE

3. Czy Pana/Pani firma korzystala lub korzysta z fomsparcia proponowanych przez
instytucje realizujce zadania z zakresu przediédrczaci, tj.:
o Nowosydecki Inkubator Przedsiiorczaci
Sadecly Agencg Rozwoju Regionalnego
Matopolski Regionalny Fundusz Rereex Kredytowych
Organizac Pracodawcéw
INNE,  JAKIE ? o e

000D

4. Jak dlugo istnieje Pana/Pani firma?
a Do 6 m-cy

Od 6 m-cy do 1 roku

Od 1do2lat

Ponad 2 lat

ODOo

5. Jaka jest forma prawna przegsorstwa?
o Firma jednoosobowa
Spotka cywilna
Spétka z o.0.
Spoéika akcyjna
Spotka jawna
Spétka komandytowa
Spoétdzielnia
Organizacja pozaggowa
NN L

oy [y Sy
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6. Jakie § dziedziny dziatalngci Pana/Pani firmy?

a

[ Sy Wy )

Produkcja

Handel

Transport

Budownictwo

Ustugi

Inna (Prosz Poda& JaKa)? .......c.ciiuiri e e

7. Lokalizacja firmy:

a
a

Miasto Nowy Scz
Powiat Nowogdecki

8. Czy Pana/Pani firma dziata na terenie:

Oo0o0DD

GMINY, JAKIE 2 ..o e
PowWiatu, JAKIEGO? ...t e e e
Wojewddztwa Matopolskiego

Polski

Migdzynarodowym

9. Jakie dostrzega Pan/Pani bariery w funkcjonowarawoju firmy?

a

[y oy o [y By Iy

System podatkowy

Niestabilny rynek

Konkurencja cenowa

Brak rynku zbytu

Trudnaici z dosgpem do finansow

Stabo wykwalifikowana kadra

Brak odpowiednich kandydatow do zatrudnienia
Brak wiedzy n/t organizacji i zagdzania firm,
Wysokie koszty pracy (ZUS)

Skomplikowane prawo gospodarcze
Koniecznd¢ dostosowania do wymogéw UE
Korupcja

INNE, JAKIE ...
Brak barier

10. Czy Pana/Pani zdaniem wiadze publicznezainteresowane usuwaniem barier
funkcjonowania firm?

a

000D

Sq aktywne przy usuwaniu barier

Podejmug ograniczone dziatania

Ograniczaj sie do deklaracji o konieczioi usungcia barier
Nie 3 zainteresowane usigiem barier

Nie mam zdania

dla

11. Czy wladzom lokalnym w okresie ostatnich 12gki®y udato st usuraé istotne bariery
w funkcjonowaniu firm?

a
a
a

TAK
NIE
TRUDNO POWIEDZIE:

Jesli TAK, to prosz; poda JaKie? .......ccoeiiriiii i e e




12. Jakiego typu dzialal&® gospodarcza, Pana/Pani zdaniem ma w obecnym
najwieksze szanse rozwoju na lokalnym rynku? ............ccccoiiiiiiiis ecmeee e,

(0

13. Czy Pana/Pani firma korzysta z ustage&kiego Urzdu Pracy?
o TAK
a NIE

Jeili TAK, to z jakich form:
Pdsrednictwo pracy
Ustugi EURES
Poradnictwo zawodowe

m}
a
a
o Szkolenia

14. Czy jako pracodawca korzysta Pan/Pani z sutimeowanego zatrudnienia?

- Doposaenie/wyposaenie stanowiska pracy o TAK a NIE
- Prace interwencyjne o TAK o NIE
- Prace interwencyjne 50+ o TAK a NIE
- Refundacja sktadki ZUS o TAK a NIE
- Staze o TAK a NIE
- Przygotowanie zawodowe o TAK a NIE

15. Jak ocenia Pan/Pani wspotpgacSdeckim Urzdem Pracy?
0 Zdecydowanie pozytywnie

Pozytywnie

Negatywnie

Zdecydowanie negatywnie

Brak opinii

[ W Wy

16. Czy Pana/Pani firma zainteresowana jest wspétar Ssdeckim Urzdem Pracy?

o TAK
o NIE

Jesli TAK, to jakimi formami pomocy bylaby zainteresawa Pana/Pani fi
a Pomoc w znalezieniu pracownika

Staz

Przygotowanie zawodowe w miejscu pracy

Szkolenie

Refundacja wynagrodzenia w ramach prac interwegcijn

Refundacja dopogania i wyposaenia stanowiska pracy

0000 o

rma:

17. Czy sytuacja ekonomiczna Pana/Pani firmy w okrestatnich 12 miesty:
Polepszyta si

Pozostata bez zmian

Pogorszyta si

Trudno powiedzié

OD00D
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18. Jaka jest liczba zatrudnionych pracownikoycthie z wigcicielem firmy)?

19. Czy poziom zatrudnienia w Pana/Pani firmie wgci ostatnich 12 miesiy:
QO Zwiekszyt sk
a Zmniejszyt s¢
0 Pozostat bez zmian

Jeili sie ZWIEKSZYL, to prosz poda jakie byly gidwne przyczyny zatrudnien
nowego pracownika:
o Zwiekszenie popytu na produkty/ustugi
0 Rozszerzenie zakresu dziataloo
o Poprawa sytuacji finansowej firmy
a

ia

INNE , JAKIE? L. e e

20. Czy wystpuje w Pana/Pani firmie sezono@
o TAK
a NIE

21.Czy w okresie najbiszych 12 miescy planuje Pan/Pani zatrudninowych
pracownikéw?
o TAK
a NIE
o TRUDNO POWIEDZIE

Jesli TAK t0, W jaKim ZaWOAZIE? ...t e e e e

22. Czy w brarty, w ktérej Pana/Pani firm dziata, wygpuje konkurencja:
o Bardzo dua
o Duza
Q Znikoma

o Nie wystpuje

23. Czy planuje Pan/Pani skorzystaokresie najbliszych 12 miegcy zesrodkow UE?
o TAK
a NIE
0 TRUDNO POWIEDZIE
Jéli TAK to, z jakich programéw i na jakie cele? ........ccccoiiiiiiiiiiiiiiiie i,

24. Jakie widzi Pan/Pani bariery w pozyskiwaninduszy z UE?
o Skomplikowane procedury ubiegania eisrodki UE
Brak wiedzy n/t dogpnychsrodkéw
Problemy z zapewnieniem wktadu wlasnego
Brak wolnychsrodkéw na realizagjprojektéw refundowanych przez UE
Problemy z uzyskaniem zabezpieczenia dotacji (rgiksed, gwarancja bankowa
Brak kompetentnych os6b do spgizenia wniosku
INNE, JAKIE .oeiii i

[ I Sy Sy
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25. Czy w okresie najliszych 12 miegcy Pana/Pani firma planuje nowe inwestycje?
a TAK
a NIE
o TRUDNO POWIEDZIE
Jéli TAK, to w jakim Kierunku? ............ .. i

26. Czy w okresie najliszych 12 miegcy Pana/Pani firma planuje poszerzgrytorialnie
Swojg dziataln@¢?
o TAK
a NIE
o TRUDNO POWIEDZIE
Jéli TAK, to w jakim Kierunku? ....... ...

27. Czy w okresie najlaszych 12 miegcy Pana/Pani firma planuje wprowadzenie nowych
produktéw/ustug?
o TAK
a NIE
0 TRUDNO POWIEDZIE
Jéli TAK, to w jakim Kierunku? ........... .. i

28. Czy Pana/Pani firma naledo Organizacji Pracodawcéw?
o TAK
a NIE

29. Jak ocenia Pan/Pani klimat lokalny dla proveadz dziatalnéci gospodarczej?
a Bardzo dobrze

Dobrze

Stabo

Zle

Trudno powiedzié

ODO0D0OD

)

30. Jakie dziatania nalatoby podyc¢ w celu poprawy klimatu sprzymgego do prowadzeni
dziatalngci gospodarczej na szczeblu lokalnym?

DZI EKUJEMY ZA WYPELNIENIE ANKIETY !
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