Szanowni Panastwo!

Niebawem Prezydent Miasta Nowego Sacza przedlozy Radzie Miasta do
uchwalenia Program Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na 2007 - 2008 rok.

W celu wlasciwego doboru ustug i instrumentéw rynku pracy przydatnych
dla naszych klientéw w aspekcie uwarunkowan lokalnego rynku pracy Sadecki
Urzad Pracy prowadzi ciggly dialog z klientami SUP tj. osobami bezrobotnymi,
poszukujacymi pracy oraz pracodawcami w celu uzyskania informacji co do ich
potrzeb. W tym celu wykorzystywane sa rézne metody kontaktu takie jak:
formularze ankiet zamieszczone na stronie www, bezposrednie kontakty, analiza
zglaszanych ofert pracy, efektywnod¢ poszczegdlnych ustug i wspierajacych je
instrumentéw rynku pracy. Stluza temu réwniez badania ankietowe i analizy
prowadzone okresowo. Ocenie respondentéw poddawana jest réwniez praca
urzedu.

W zalaczeniu przekazuje Paristwu wyniki badan ankietowych uzyskanych od
pracodawcéw, bezrobotnych oraz analize sytuacji lokalnego rynku pracy.

Cel badania:

1. partycypacja spoleczna
2. rozpoznanie mozliwosci, potrzeb i oczekiwan klientéw SUP
3. zaoferowanie pomocy, ktéra w kontekscie potrzeb lokalnego rynku
pracy ma szanse okazaé sie najskuteczniejsza poprzez odpowiednio
dobrane formy wsparcia
4. przygotowanie projektéw w ramach PO KL na lata 2007 - 2013.
Wykorzystanie badania:
1. Program Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy
2. Plan szkoleni na 2007 rok
3. Przekazanie wynikéw do lokalnych wiadz, postéw
Zachecam Panistwa do zapoznania si¢ z przedstawionymi materialami

i dalszej wspolpracy w zakresie aktywizacji lokalnego rynku pracy.

Z powazaniem
Stanistawa Skwarto

Dyrektor Sadeckiego Urzedu Pracy
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1. Wstep.

Podstawowym zadaniem stuzb zatrudnienia jako publicznej instytucji
uslugowej jest zaspokojenie potrzeb jej klientéw. Osiggniecie tego celu wymaga
ciagglego rozpoznawania potrzeb poprzez prowadzenie badani réznych segmentéw
rynku pracy, konstruowania prognoz zatrudnienia zaré6wno w wymiarze iloSciowym
jak ijakosciowym. Klientami rynku pracy sa zaréwno osoby bezrobotne poszukujace
pracy jak i pracodawcy. Istotne znaczenie w realizacji stawianych zadan ma takze
wspélpraca  Urzedéw Pracy z partnerami spolecznymi, organizacjami
pozarzadowymi i innymi organizacjami dzialajgcymi na rzecz rynku pracy,
realizujacymi polityke rynku pracy w zakresie promocji zatrudnienia, aktywizacji
oraz przeciwdziataniu bezrobociu.

Gléwnym celem w ramach $wiadczonych ustug jest posrednictwo pracy
pracodawcom zamierzajacym stwarza¢ nowe miejsca pracy czy tez rozszerzy¢ swojq
dziatalnosc¢.

Prezentowana analiza powstala na podstawie danych uzyskanych w trakcie
spotkant i wspotpracy bezposredniej z pracodawcami. Dotyczy ona okreslenia
potrzeb i oczekiwar pracodawcéw odnosnie pozadanych kwalifikacji, umiejetnosci
i kompetencji przyszlych pracownikéw m. in. co do poziomu oraz kierunku
wyksztalcenia, znajomosci jezykéw obcych, obstugi komputera, doswiadczenia
zawodowego, analizy planéw rozwojowych badanych podmiotéw gospodarczych,
obecnej struktury zatrudnienia, przysztych planéw szkoleniowych potencjalnych
kandydatow do pracy, identyfikacji zewnetrznych i wewnetrznych barier
i mozliwosci rozwoju firm, pozyskiwania srodkéw z Unii Europejskiej, prognozy
zatrudnieniowej na najblizsze 12 miesiecy oraz wuéciSlenia badZz nawigzania
wspoélpracy z Sadeckim Urzedem Pracy w Nowym Saczu na odcinku dotyczacym
realizacji programéw rynku pracy.

Badanie przeprowadzone zostalo za pomoca formularza sktadajacego sie z 32
pytait zaréwno zamknietych jak i otwartych. Badanie zostalo przeprowadzone
wérod 128 podmiotéw prowadzacych dzialalnoé¢ na terenie Powiatu
Nowosadeckiego i Miasta Nowy Sacz. Formularz ankietowy zostal wystany do 173
podmiotéw gospodarczych funkcjonujacych na Sadecczyznie.

Celem badai byta analiza informacji uzyskanych od pracodawcéw
zwigzanych z ksztaltowaniem sie lokalnego rynku pracy, opinii respondentéw na
temat kondycji reprezentowanych przez nich branz i firm, okredlenie tendencji
w poziomie i strukturze zatrudnienia oraz zarysowanie mozliwoséci wspoétpracy
z SUP w celu racjonalnego planowania aktywnej polityki przeciwdzialania
bezrobociu. Wyniki badarn i analiz zostaly wykorzystane do opracowania
dokumentéw programowych zwigzanych z aktywizacja lokalnego rynku pracy jak
rowniez zostang upowszechnione wéréd lokalnej spotecznosci.



2. Charakterystyka badanych podmiotéw.

Wsroéd 128 podmiotéw, od ktérych SUP otrzymal ankiety, na pytanie
dotyczace formy prawnej odpowiedzi udzielito 125 firm, z czego wynika, ze az 64,8%
to firmy jednoosobowe oraz mikro przedsiebiorstwa zatrudniajgce od 2 do 5
pracownikow. 11,2% - spo6tki cywilne, 4,8% - spo6tki jawne, pozostate to spétki z o.0.,
spotki akcyjne, i inne takie jak m. in.: organizacja pozarzadowa, spoéldzielnia,
gospodarstwo pomocnicze, powiatowa samorzadowa jednostka organizacyjna,
instytucja kultury, jednostka samorzadowa, zwiazek zawodowy pracodawcow
transportu drogowego, organizacja rzemieslnikow i pracodawcow.

Tabela 1: Forma prawna przedsiebiorstwa.

FORMA PRAWNA N %
firma jednoosobowa 81 64,8
spotka cywilna 14 11,2
spoétka z o.0. 7 5,6
spotka akcyjna 3 2,4
spotka jawna 6 4,8
spotka komandytowa 0 0,0
spoétdzielnia 1 0,8
organizacja pozaggowa 1 0,8
inna 12 9,6
Ogobtem 125 100,0
FORMA PRAWNA BADANYCH PRZEDSI EBIORSTW
liczba frm

100 ot

801

60

40

20] i ; ; 3 0 1 1 12

IO 22200
firma spoka spoka  spoka  spoka  spoka spoidzielnia organizacja inne
jedoosobowacywina  zo.0. akcyjna  jawna komandytowa pozaradowa




Przedsiebiorstwa reprezentowane przez respondentéw dzialaja w réznych
branzach. Dziedzina dziatalnoéci firmy w znacznym stopniu determinuje jej sytuacje
na rynku pracy. Respondenci mieli mozliwoé¢ wskazania nie tylko jednej kategorii
odpowiedzi. Mialo to na celu wyeliminowanie koniecznosci jednoznacznego wyboru
w sytuacji gdy firma w podobnym stopniu prowadzi swoja dzialalnos¢ w réznych
sektorach.

Do gléwnych dziedzin dziatalnosci wsréd badanych naleza handel i ustugi
odpowiednio 52,0% i 50,0%. Pozostate to zaklady produkcyjne 20,5%, budowlane
11,8%, transportowe 6,3% oraz inne.

Tabela 2 Dziedziny dziatalnosci firm.

DZIEDZINY, N =127 %
DZIALALNO SCI
produkcja 26 20,5
handel 66 52,0
transport 8 6,3
budownictwo 15 11,8
ustugi 63 50,0
inna 16 12,6
Ogotem 194

*dane nie sumujsig do 100% poniewaankietowani mogli wybrawigcej niz jedm odpowied.
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Na pytanie dotyczace czasu prowadzenia firmy odpowiedzi udzielito 126
badanych. 58,7% firm prowadzi swoja dziatalno$¢ ponad 5 lat co $wiadczy o dobrej
kondycji ekonomicznej na rynku, 23,8% istnieje do 1 roku, natomiast 17,5% od 1 do 5
lat.



Tabela 3: Dlugos¢ istnienia firmy.

OKRES N %
DZIALALNO SCI
do 1 roku 30 23,8
od 1dob5 lat 22 17,5
ponad 5 lat 74 58,7
Ogotem 126 100,0
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Badane firmy zlokalizowane sg zaré6wno na terenie Miasta Nowy Sacz jak
i Powiatu Nowosadeckiego, odpowiednio 65,1% i 34,9%. Daje sie zauwazy¢ wieksza
koncentracje firm na terenie miasta Nowy Sacz co przeklada sie bezposrednio na
mniejsza skale bezrobocia i oferowanie wigkszej ilosci ofert dla potencjalnych
kandydatéw do pracy w tym powiecie.

Tabela 4: Lokalizacja firmy.

LOKALIZACJA N %
Miasto Nowy $cz 82 65,1
Powiat Nowogdecki 44 34,9
Ogotem 126 100,0
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3. Sytuacja ekonomiczna firm (w tym bariery w funkcjonowaniu).

Z punktu widzenia analizowanej problematyki rynku pracy bardzo waznym
elementem bylo okreSlenie zmian jakie mialy miejsce w poréwnaniu z rokiem
ubieglym. Na pytanie dotyczace obecnej sytuacji ekonomicznej firmy; odpowiedzi
udzielilo 121 badanych. W 54 firmach sytuacja polepszyla si¢, w 46 - sytuacja
ekonomiczna pozostala bez zmian, a tylko w 5 pogorszyla sie. Pozostalym
przedsiebiorcom trudno bylo odpowiedzie¢ na to pytanie.

Tabela 5: Sytuacja ekonomiczna firmy.

SYTUACJA N %
EKONOMICZNA
polepszyta si 54 44,6
pozostata bez zmian 46 38,0
pogorszyta si 5 4,2
trudno powiedzié 16 13,2
Ogotem 121 100,0

Reasumujagc w 82,6% sytuacja ekonomiczna firm polepszyta sie lub
pozostala bez zmian co $wiadczy o bardzo optymistycznych prognozach co do
dalszego rozwoju lokalnego rynku pracy.



Sytuacja ekonomiczna badanych pracodawcéw

liczba firm
100,

801

60

40’ 16

> =
-

0

54 46

polepszyla i pozostala pogorszyla  trudno
bez zmian sk powiedzié

Wszystkie badane podmioty gcznie zatrudniajg 4.025 pracownikéw.

Na pytanie odnosnie liczby zatrudnianych odpowiedzi udzielilo 113
respondentéw. 62,0% badanych zatrudnia do 10 oséb, 27,4% - od 11 do 50 osob.
Wsréd badanych znalazto sie 5 firm, ktére zatrudniaja od 51 do 100 oséb oraz 5 firm,
ktore zatrudniaja od 101 do 500 oséb. Natomiast 2 firmy zatrudniaja powyzej 500
pracownikéw. Jak wynika z ponizszego zestawienia na sadeckim rynku pracy
dominuja firmy bardzo mate i mate zatrudniajace co najwyzej 10 oséb. Zaktady duze
- powyzej 50 zatrudnionych - stanowity zaledwie 10,6% analizowanych podmiotéw
gospodarczych.

Tabela 6: Liczba zatrudnionych pracownikéw.

LICZBA
ZATRUDNIONYCH N %
PRACWNIKOW
do 10 os6b 70 62,0
od 11 do 50 os6b 31 27,4
od 51 do 100 os6b 5 4,4
Od 101 do 500 os6b 5 4,4
powyzej 500 oséb 2 1,8
Ogotem 113 100,0
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Bardzo waznym zagadnieniem poruszanym w trakcie niniejszej analizy jest
identyfikacja wszystkich barier utrudniajacych rozwdj przedsiebiorstw. Jako gléwne
bariery zewnetrzne w funkcjonowaniu i rozwoju firmy respondenci najczesciej
wymieniali wysokie koszty pracy (ZUS), ktére sa zawigzane zaré6wno z rosnacymi
kosztami produkcji jak i z koniecznoscia utrzymania pracownikéw, takiej
odpowiedzi udzielito az 77,6 % badanych ze 125 przedsiebiorcéw. Kolejna przyczyna
to nieodpowiedni system podatkowy obowiazujacy w Polsce. Jest to przeszkoda
w rozwoju dla 41,6% ankietowanych, zdaniem ktérych zbyt wysokie podatki
dochodowe uniemozliwiaja jakiekolwiek inwestycje w przedsiebiorstwie. Wéréd
innych nalezy wymieni¢: niestabilny rynek (28,8%), konkurencje cenowa
i walke o klienta (28,0%). Skomplikowane prawo gospodarcze to przeszkoda
w rozwoju firmy dla 16,8%. Respondenci maja réwniez trudnosci z dostepem do
tinansow (16,0%) ale takze problemy ze skomplikowanym prawem gospodarczym,
koniecznoscia dostosowywania swojej dziedziny dzialalnosci do wymogéw Unii
Europejskiej. Powaznym problemem utrudniajagcym wzrost przedsiebiorstw jest brak
wykwalifikowanej kadry czyli brak fachowcéw w okreSlonych branzach
np. spawaczy, kierowcéw z uprawnieniami. Obecnie do$¢ znaczacym problemem
jest duza rotacja pracownikéw wynikajaca z emigracji zarobkowej do krajow UE.
Tylko 4 firmy tj. 3,2% badanej grupy nie posiada barier w funkcjonowaniu na rynku

pracy.



Ranking barier rozwoju firm obrazuje tabela 7 oraz ponizszy wykres.

Tabela 7: Bariery w funkcjonowaniu i rozwoju firm.

BARIERY W FUNKCJONOWANIU N=125 %
| ROZWOJU FIRM

wysokie koszty pracy (ZUS) 97 77,6
system podatkowy 52 41,6
niestabilny rynek 36 28,8
konkurencja cenowa 35 28,0
skomplikowane prawo gospodarcze 21 16,8
trudndici z dostpem do finanséw 20 16,0
brak odpowiednich kandydatéw do zatrudnienia 19 15,2
Iégnvlveycrﬁggg Vfllosté)sowanla 11 8.8

stabo wykwalifikowana kadra 10 8,0

brak rynku zbytu 9 7,2

brak wiedzy n/t organizaciji 1 0,8

I zarzmdzania firmy

Inne 7 5,6

brak barier 4 3,2

Ogotem 322 .

*dane nie sumujsig do 100% poniewaankietowani mogli wybrawigcej niz jedm odpowied.
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4. Absorbcja srodkéow z funduszy UE.

Na pytanie dotyczace ubiegania sie o dofinansowanie w ramach programoéw
Unii Europejskiej odpowiedzi udzielito 118 badanych. Wsréd nich tylko 28%
ubiegalo si¢ o dodatkowe fundusze z UE, natomiast 72% udzielilo przeczacej
odpowiedzi. Przedsigbiorcy otrzymali dotacje m.in. na szkolenia pracownikéw,
zakup S$rodkéw trwalych, maszyn, pomoce dydaktyczne, modernizacje sieci

komputerowej, wdrazanie ISO 9001.

Tabela 8: Firmy ubiegajace sie o dofinansowanie z UE.

DOFINANSOWANIE W N %
RAMACH PROGRAMOW UE
tak 33 28,0
nie 85 72,0
Ogotem 118 100,0
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Kolejne pytanie bylo wynikowym poprzedniego i dotyczylo zamiaréw
korzystania w ciggu najblizszych 12 miesiecy ze srodkéw Unii Europejskiej. Na to
udzielito 118
twierdzacej odpowiedzi, 26,3% odpowiedzi przeczacej, natomiast az 50% wskazato
na trzecia mozliwosé¢ tj. ,trudno powiedzie¢”. Glownie pracodawcy nie aplikuja
o érodki unijne poniewaz nie posiadaja odpowiedniej wiedzy, jak réwniez nie

pytanie roéwniez odpowiedzi

respondentow. 23,7%

potrafia dotrze¢ do informagji z jakich Zrédet moga starac sie o wsparcie.

Tabela 9: Plany dotyczace korzystania ze sSrodkéw UE.

PLANY KORZYSTANIA N %
ZE SRODKOW UE
tak 28 23,7
nie 31 26,3
trudno powiedzié 59 50,0
Ogotem 118 100,0
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Czy planuja Panstwo skorzysta& w okresie
najblizszych 12 m-cy zérodkow UE?
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W badaniu nie zabraklo réwniez pytania dotyczgcego barier jakie napotykaja
pracodawcy w pozyskiwaniu funduszy z Unii Europejskiej. Badani mieli mozliwosé
dokonania wyboru wéréd 6 - ciu odpowiedzi, mogli réwniez wskazac¢ inne bariery
nie wymienione w ankiecie. Za gléwna przeszkode w pozyskiwaniu funduszy UE
respondenci uznali skomplikowane procedury ubiegania sie o srodki (73,0%). Inne
przyczyny to: brak wiedzy n/t dostepnych srodkéw (23,4%) oraz brak
kompetentnych os6b do sporzadzania wnioskéw (20,7%). Pozostale przeszkody ujete
zostaly w ponizszym zestawieniu tabelarycznym oraz na wykresie.

Tabela 10: Bariery w pozyskiwaniu funduszy z UE.

BARIERY W POSZUKIWANIU N=111 %
FUNDUSZY Z UE

skomplikowane procedury ubiegania si 81 73,0
o srodki UE
brak wiedzy n/t dogpnychsrodkow 26 23,4
brak kompetentnych oséb do 23 20,7
sporadzenia wnioskow
problemy z zapewnieniem wkiadu 17 15,3
witasnego
brak wolnychsrodkéw na realizagj 15 13,5
projektow refundowanych przez UE
problemy z uzyskaniem zabezpieczenia 13 11,7
dotacji
inne 5 4,5
Ogotem 180 .

*dane nie sumujsie do 100% poniewaankietowani mogli wybrawiecej niz jedra odpowied.
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Bariery w pozyskiwaniu funduszy z UE
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5. Prognozy dotyczace zatrudnienia.

Co do planéw zwigzanych z rozszerzeniem dzialalnosci firmy w ciggu
najblizszych 12 miesiecy odpowiedzi wudzielito 123 badanych. Ponad 40%
ankietowanych zamierza w ciggu najblizszego roku zatrudni¢ nowych pracownikéw,
natomiast okoto 18% nie planuje nowych przyje¢. Pozostali badani tj. 41,5% wybrali
odpowiedz ,trudno powiedzie¢”

Tabela 11: Plany dotyczace rozszerzenia dzialalnosci.

ROZSZERZENIE N %
DZIALALNO SCI
tak 50 40,6
nie 22 17,9
trudno powiedzié 51 41,5
Ogotem 123 100,0

14



O tak

Czy w okresie najblizszych 12 m-cy zamierz
Pan(i) rozszerzy swoj dziatalnosé?

51

O trudno powiedzie¢

Na pytanie dotyczace zmian w poziomie zatrudnia odpowiedzi udzielilo
122 respondentéw. W tym 49 przedsiebiorcow wskazalo, ze poziom zatrudnienia
w ich firmie zwiekszyt sig, 8 - ze ulegl zmniejszeniu, natomiast w 65 firmach poziom

ten pozostal bez zmian.

Tabela 12: Zmiany w poziomie zatrudnienia.

POZIOM ZATRUDNIENIA N %
zwickszyt sk 49 40,2
zmniejszyt s¢ 8 6,5
pozostat bez mian 65 53,3
Ogotem 122 100,0

W ujeciu procentowym 40,2% firm zwigkszylo swéj dotychczasowy poziom
zatrudnienia. Nalezy tez podkresdli¢, ze az w 53,3% przedsigbiorstwach nie
zredukowano stanowisk pracy. Tylko w 6,5% firm poziom zatrudnienia ulegt

zmniejszeniu.
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Obraz poziomu zatrudnienia w P astwa
firmie w ciggu ostatnich 12 m-cy

O zwiekszyt sig O zmniejszyt se O pozostat bez zmian

Badanych pracodawcéw zapytano réwniez o plany na najblizsze 12 miesiecy co
do zatrudnienia nowych pracownikéw. 60,5% respondentéw - tych, ktérzy na
powyzsze pytanie odpowiedzieli twierdzaco, zapytano na jakie stanowiska beda
poszukiwaé pracownikéw. 13,7% ankietowanych nie zadeklarowalo zamiaru
powiekszenia swej kadry w najblizszych 12 miesigcach. 25,8% udzielito odpowiedzi
Jtrudno powiedzie¢”. Zebrane odpowiedzi respondentéw przedstawia tabela
ponize;j.

Tabela 13: Plany zwiazane z zatrudnienie nowych pracownikéw.

NOWI PRACOWNICY N %
tak 75 60,5
nie 17 13,7
trudno powiedzié 32 25,8
Ogotem 124 100,0

W badanej grupie 124 ankietowanych przedsiebiorstw ma szanse znaleZzé
prace 94 osoby na nastepujacych stanowiskach:
» sprzedawca - handlowiec - 8
» pracownik budowlany - 6
» ksiegowy - kadrowiec - 6
* kucharz, pomoc kuchenna - 5
» krawiec-5
» Slusarz-5
* murarz -4
= fryzjer-4
» kierowca -3
16



» stolarz-2

* specjalista ds. obstugi klienta - 2,
= lakiernik/blacharz samochodowy -2
= kelner -2

» cukiernik - 2

= cieSla-2

» opiekunka dziecieca - 2

* spawacz- 2

» optyk-2

* mechanik samochodowy - 2

* magazynier - 2

» pielegniarka - 2

* ekonomista - 2

* brukarz1

* blacharz -1

* informatyk-1

» specjalista ds. marketingu - 1
» kosztorysant -1

* malarz-1

» posadzkarz-1

* rehabilitant - 1

» zbrojarz-1

* recepcjonista -1

» fizjoterapeuta - 1

» lekarz weterynarii - 1

» grafik komputerowy -1

* monter instalacji sanitarnej - 1
* tapicer -1

* bukieciarz - 1

» elektromechanik - 1

» elektronik - 1

* pomocnik kamieniarza - 1

» ochroniarz -1

» instruktor rekreacji - 1

» operator wozka widlowego - 1

Nalezy zauwazy¢, ze jest to tylko wycinek oczekiwan przedsigebiorcéw co do
potencjalnego zawodu poniewaz nie wszyscy pracodawcy zaznaczali nazwe
oczekiwanego stanowiska pracy na ktére zamierzaja zatrudni¢ nowych
pracownikow
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Czy w okresie najblizszych 12 m-cy planuije
Pan(i) zatrudni¢ nowych pracownikow?

17

32

m tak @ nie O trudno powie dzie¢

Kolejne 5 pytan formularza dotyczylo uzyskania od badanych takich informaciji
jak:
*  wymagan co do poziomu wyksztatcania kandydatéw do zatrudnienia
*  wymagan dotyczacych znajomosci jezykéw obcych
» wskazania stopnia poziomu zaawansowania jezykowego
* wymagan co do znajomosci obstugi komputera oraz stopnia zaawansowania
w jego obstudze
* wymagan co do posiadanego doswiadczenia zawodowego.

Tabela 14: Wymagany poziom wyksztalcenia kandydatow do zatrudnienia.

WYMAGANE N=120 %

WYKSZTALCENIE
wyzsze 33 27,5
srednie zawodowe 65 54,2
zasadnicze zawodowe 35 29,2
podstawowe 1 0,8
bez znaczenia 17 14,2
Ogotem 151 L

*dane nie sumujsig do 100% poniewaankietowani mogli wybrawigcej niz jedm odpowied.

Kluczowym wymaganiem jest poziom wyksztalcenia kandydatéw do
zatrudnia. Najwiecej respondentéw wsréd wymaganego od kandydatéw do
zatrudnienia poziomu wyksztalcenia wskazalo na wyksztalcenie érednie zawodowe
(54,2%). Nalezy rowniez zwroci¢ uwage na fakt, ze prawie taka sama ilos¢ stanowisk
przewidziana jest dla absolwentéw zasadniczych szkoét zawodowych jak i dla oséb
z wyksztalceniem wyzszym odpowiednio: zasadnicze zawodowe - 29,2% - wyzsze -
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27,5%. Dla 14,2% ankietowanych poziom wyksztalcenia nie ma znaczenia. Na to
pytanie odpowiedzi udzielito 120 przedsiebiorcow.

Oczekiwania respondentéw co do wyksztalcenia potencjalnych kandydatow
do pracy wskazuja na fakt, ze wzrasta tendencja do zatrudniania o0s6b
z wyksztalceniem wyzszym i Srednim zawodowym, przy zmniejszaniu sie liczy oséb
z wyksztalceniem podstawowym i zasadniczym zawodowym. Jednak firmy
planujace zatrudnienie w przewazajacej mierze kieruja swoje oferty do osoéb
z wyksztalceniem $rednim lub zasadniczym zawodowym. W zwiazku z tym nie sa
to ,wymarzone” stanowiska dla oséb z wyzszymi kwalifikacjami (wykaz stanowisk

powyzej).

Jaki poziom wyksztatcenia wymagany jest od
kandydatow do zatrudnienia w Paistwa firmie?
liczba odpowiedzi
80
65
60
35
a0¢” | 33
17
20
1
0 : ‘
wyzsze srednie zasadnicze podstawowe bez
zawodowe  zawodowe Znaczenia

Na pytanie dotyczace znajomosci jezykéw obcych odpowiedzialo 122
badanych. 17,2% pracodawcow wymaga od kandydatéw do zatrudnienia
znajomosci  przynajmniej jednego jezyka obecnego, natomiast jak mozna
zaobserwowaé w ponizszej tabeli i wykresie, przy obsadzie niemal 83% stanowisk
nie ma on zadnego znaczenia.

Tabela 15: Wymagania co do znajomosci jezykéw obcych.

WYMAGANA ZNAJOMO SC N %
JEZYKA OBCEGO
tak 21 17,2
nie 101 82,8
Ogotem 122 100,0
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Czy wymagana jest znajom&¢ jezyka obcego
od kandydatow do zatrudnienia w Pastwa firmie?

liczba odpowiedzi

100y

801

601

40

201

tak nie

Co do poziomu zaawansowania w postugiwaniu sie jezykiem obcym
odpowiedzi udzielito 113 respondentéw. W tym konsekwentnie w stosunku do
poprzedniego pytania 76,0% nie wymaga od kandydatow do pracy znajomosci
jezyka obcego. Mozna z tego wyciggna¢ wniosek, ze wiekszoé¢ badanych
przedsiebiorstw dziala wylacznie na rynku krajowym i nie przewiduje kontaktow
nowo zatrudnionych pracownikéw z obcokrajowcami. 11,0% wymaga dobrej
znajomosci w poslugiwaniu sie¢ przynajmniej jednym jezykiem obcym, a po 4,0%
ankietowanych w stopniu bieglym lub zaawansowanym. W przewazajacej mierze
jest to jezyk angielski, a znacznie rzadziej niemiecki, francuski, wtoski i hiszpanski.

Tabela 16: Stopiefh znajomoSci jezyka obcego.

STOPIEN ZNAJOMO SCI N %
JEZYKA OBCEGO

biegty 4 4,0
zaawansowany 4 4,0
dobry 13 11,0
podstawowy 6 5,0
nie wymagany 86 76,0
Ogotem 113 100,0
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W jakim stopniu wymagana jest znajomdg¢é
jezyka obcego?
liczba odpowiedzi
100 86
801
601
401
13
201 4 4 6
O T T T T T
bieglym zaawansowanym dobrym  podstawowym nie
wymagana

Inaczej wyglada sytuacja pod wzgledem wymagani dotyczacych obstugi
komputera. Na 120 badanych, ktérzy udzielili odpowiedzi na to pytanie, 20,0%
wymaga od kandydatéw do zatrudnienia bieglej obstugi komputera, od 25,0%
kandydatow wymagana jest dobra znajomosé¢ obslugi komputera, od 13,3% -
podstawowa, a tylko od 10,8% - zaawansowana. Natomiast od prawie 31%
potencjalnych pracownikéw nie jest wogéle wymaga znajomos¢ obstugi komputera
co wynika z charakteru nowo tworzonych stanowisk pracy czyli zapotrzebowania na
personel nizszego szczebla tj. pracownikéw budowlanych, Slusarzy, spawaczy,
kucharzy, krawcow itp.

Tabela 17: Stopief znajomosci obslugi komputera od kandydatéw do zatrudnia.

STOPIEN ZNAJOMO SCl N %

OBStUGI KOMPUTRA
biegty 24 20,0
Zaawansowany 13 10,8
dobry 30 25,0
podstawowy 16 13,3
nie wymagany 37 30,9
Ogotem 120 100,0
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W jakim stopniu wymagana jest znajomdé
obstugi komputera?

liczba odpowiedzi
100

801

601

401

201

bieglym zaawansowanym dobrym  podstawowym nie
wymagana

Prawie 60% badanych wymaga od kandydatéw do zatrudnienia posiadania
doswiadczenia zawodowego na podobnym stanowisku, 20,0% nie stawialo takiego
warunku. 22,5% badanych wybrato odpowiedz - ,trudno powiedzie¢”. Zazwyczaj
pracodawcy oczekuja minimum 2 - letniego dos$wiadczenia zawodowego na
podobnym stanowisku.

Tabela 18: Doswiadczenie zawodowe wymagane od kandydatéw do zatrudnienia.

DOSWIADCZENIE N %
ZAWODOWE
tak 69 57,5
nie 24 20,0
trudno powiedzié 27 22,5
Ogotem 120 100,0
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liczba odpowiedzi

Czy wymagane jest déwiadczenie zawodowe
od kandydatow do zatrudnienia w Pastwa firmie?

100;

69
801

601

40

24 27

20

tak

nie bez znaczenia

Co do wieku kandydatéw do zatrudnienia opowiedziato sie 119 pracodawcow.
Dla 49,6% wiek kandydatow do pracy nie ma znaczenia. 24,4% chcialoby zatrudnia¢
osoby do 25 roku zycia, natomiast 21,8% chciatoby osoby z przedziatu wiekowego od
26 do 30 lat czyli niemal potowa miejsc pracy przeznaczona jest dla os6b mtodych,
ktore nie ukoniczyly 30 roku zycia. Natomiast z rzadka obserwuje sie preferencje dla
kandydatow w Srednim wieku, po trzydziestce (7,6%) i starszych (3,4%) co jest
zaprzeczeniem wcze$niejszych oczekiwan pracodawcéw jesli chodzi o dlugosé stazu

pracy. Kategorie wiekowe przedstawione zostaly w ponizszej tabeli.

Tabela 19: Optymalny wiek kandydatéw do zatrudnienia.

OPTYMALNY WIEK KANDYDATOW

N=119 %
DO ZATRUDENIA

do 25 lat 29 24 .4
od 26 do 30 lat 26 21,8
od 31 do 40 lat 7,6
powyzej 40 lat 4 3,4
nie ma znaczenia 59 49,6
Ogotem 127 .

*dane nie sumujsie do 100% poniewaankietowani mogli wybrawiecej niz jedra odpowied.
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Jaki jest optymalny wiek kandydata
do zatrudnienia w Paastwa firmie?

liczba odpowiedzi

100

80 59

60|

29

40 26

201 9 4

0

nie ma do 25 lat od 26 od 31 powyzej 40
znaczenia do 30 lat do 40 lat lat

Respondentéw zapytano réwniez, jakich oczekiwan nie spelniali kandydaci

odrzuceni sposrdd tych, ktérzy aplikowali na wolne stanowiska do pracy oraz jakich
kwalifikacji, badZ cech generalnie najbardziej im brakowalo. Dla pracodawcow
wazne sa zaréwno kwalifikacje formalne, jak i nieformalne tj. predyspozycje
osobowosciowe, a takze ogélna prezencja.

Czynniki - powody odrzucenia kandydatéw do pracy - najczesciej

wymieniane przez uczestnikéw badania przedstawia lista ponizej:

brak do$wiadczenia zawodowego oraz wiedzy specjalistycznej z zakresu
danej specjalnosci np. ksiegowosci, transportu miedzynarodowego

brak specjalistycznych umiejetnosci i uprawnien wymaganych na danym
stanowisku (florystyka, branza elektryczna, hotelarska, przepiséw prawa
podatkowego, orientacji na mapach w terenie, wyczucia artystycznego)

brak wiedzy praktycznej

brak dyspozycyjnosci, problemy z dojazdem do pracy

brak otwartoéci na kontakt z klientem

brak odpowiedniej organizacji pracy

brak checi do pracy (motywacji) oraz zaangazowania, niepunktualnosc,
,lenistwo”

brak skutecznosci w sprzedazy

brak kreatywnosci, samodzielnosci, odpowiedzialnoSci, umiejetnosci
nawigzywania kontaktéw miedzyludzkich, samodzielnego podejmowania
decyzji, samodyscypliny, zaangazowania, komunikatywnosci, solidnoéci,
pozytywnego i analitycznego mys$lenia, pilnosci, dyscypliny pracy,
doktadnosci

brak umiejetnosci samodzielnego podejmowania decyzji oraz inicjatywy

mata efektywnos¢ oraz nie wywigzywanie sie z powierzonych obowigzkéw
brak znajomosci jezykoéw obcych (praktycznej rozmowy biznesowej)
nieodpowiednio przygotowane dokumenty aplikacyjne
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* brak kwalifikacji zawodowych, odpowiedniego wyksztalcenia

* brak checi do wykazania si¢ na stanowisku pracy oraz podnoszenia
kwalifikacji - uczenia sie

* brak umiejetnosci poprawnego wystawiania sie

* brak kultury osobistej, etyki zawodowej

* brak umiejetnosci zwigzanych z wykonywaniem pracy na wiecej niz jednym
stanowisku pracy - brak podzielnosci uwagi

* brak umiejetnosci manualnych (gléwnie w zawodach krawiec, fryzjer)

6. Wspolpraca z Sadeckim Urzedem Pracy.

Kolejna czes$¢ analizy poswiecona jest ocenie oferty SUP czyli oferowanych
uslug i instrumentéw rynku pracy oraz gotowosci do wspoétpracy z Urzedem Pracy.
Gléwne zagadnienia jakie zostaly poddane analizie to:

* elementy oferty z jakich korzystaja i zamierzaja skorzysta¢ pracodawcy

w najblizszej przyszlosci

» ocena dotychczasowej wspétpracy z SUP

Pierwszym etapem analizy jest przedstawienie w jakim zakresie badane firmy
dotychczas wykorzystywaly mozliwosci wspétpracy z SUP. Ponizsza tabela i wykres
przedstawia iloSciowy i procentowy udzial kontaktéow pracodawcéw z Urzedem
Pracy w ramach $wiadczonych ustug.

Tabela 20: Uslugi Swiadczone przez SUP z jakich korzystaja pracodawcy.

USLUGI Z JAKICH KORZYSTAJ A NIE
PRACODAWCY TAK NIE ZAMIERZAM | 7 AMIERZAM
posrednictwo pracy 63 20 27 1
73,3% 16,1% 47,4% 5,6%
ustugi EURES 3 36 10 5
3,5% 29,0% 17,5% 27,8%
poradnictwo zawodowe 7 33 9 8
8,1% 26,6% 15,8% 44,4%
szkolenia 13 35 11 4
15,1% 28,2% 19,3% 22,2%
100% 100% 100% 100%

Podstawowa ustuga §wiadczong przez SUP z jakiej korzystaja pracodawcy jest
posrednictwo pracy (73,3%). Zaleta posrednictwa Urzedu Pracy dla pracodawcow
jest mala czasochlonno$é, wysoka efektywnos¢, ktora zapewnia napltyw
odpowiedniej ilosci kandydatow, wstepna weryfikacja kandydatéw, ktora
umozliwia szybki i fatwy wybor wlasciwej osoby oraz bezplatnosé tej formy. Ze
szkolent korzysta 15,1% badanych, z ustug poradnictwa zawodowego 8,1%, a tylko
3,5% z ustugi EURES czyli miedzynarodowego posérednictwa pracy. Co do zamiaréw
korzystania z czterech gloéwnych ustug wymienionych w tabeli powyzej odpowiedzi
udzielilo tylko 57 respondentéow. W tym 47,4% zamierza korzysta¢ z posrednictwa
pracy, 19,3% z ustugi szkoleniowej , 17,5% ustugi EURES oraz 15,8% z poradnictwa
zawodowego. Szczegbélowe zestawienie zamieszczone zostalo w powyzszej tabeli
i wykresie ponizej. Struktura wynikéw przedstawionych w Tabeli 20 Swiadczy
o koniecznosci zintensyfikowania dziatari SUP w zakresie promocji swoich ustug.
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Czy jako pracodawca korzysta Pan(i
z ustug Urzdu Pracy?
liczba odpowiedzi
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posrednictwa  usiugi EURES poradnictwa szkolenia
pracy zawodowego

Na pytanie co to form subwencjonowanego zatrudnienia z jakich do tej pory
korzystali pracodawcy odpowiedzi udzielilo 111 badanych. Najwiecej
ankietowanych podmiotéw korzysta ze stazy zawodowych (29,7%) oraz
przygotowania zawodowego (21,6%), prac interwencyjnych (18,9%) oraz
doposazenia/wyposazenia stanowiska pracy (16,2%). Z zamiarem korzystania
z w/w form opowiedzialo sie 100 pracodawcéw, w tym najwiecej chcialoby méc
skorzysta¢ z formy stazowej (26,0%), doposazenia/wyposazenia stanowiska pracy
oraz refundacji skladki ZUS po 19,0%. Najmniejsze zainteresowanie wzbudzila
propozycja prac interwencyjnych dla 0oséb po 50 - tym roku zycia.

Tabela 21: Formy subwencjonowanego zatrudnienia z jakich korzystaja
pracodawcy.

SUBWENCJONOWANE
INSTRUMENTY TAK NIE ZAMIERZAM NIE
Z JAKICH KORZYSTAJ A ZAMIERZAM
PRACODAWCY
doposaenie/wyposaenie 18 39 19 5
prace interwencyjne 21 37 13 7
18,9% 18,7% 13,0% 21,2%
prace interwencyjne 50+ 3 37 6 8
2,7% 18,7% 6,0% 24,2%
refundacja sktadki ZUS 12 30 19 4
10,8% 15,6% 19,0% 12,1%
staze (z zamiarem zatrudnienia) 33 27 26 5
29,7% 13,6% 26,0% 15,2%
przygotowanie zawodowe 24 28 17 4
(z zamiarem zatrudnienia) 21,6% 14,1% 17,0% 12,1%
Ogétem 111 198 100 33
100% 100% 100% 100%
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Szczegolowe zestawienie iloSciowe oraz procentowe przedstawia tabela

powyzej i wykres ponizej.

. . B tak
Czy jako pracodawca korzysta Pan(i O rie
z subwencjonowanego zatrudnienia? B zamierzam
liczba odpowiedzi O nie zamierzam
50
39
40 37 37
30 N
2
201 | 18
13
101 6,0
3
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doposaenie/wyposaeni  prace prace refundacja staze przygotowanie
stanowiska pracy interwencyjne interwencyjne 50+  skladki ZUS zawodowe

Jesli chodzi o ocene wspoélpracy z Urzedem Pracy opinie respondentéw byly
podzielone. Zdecydowana wigkszos¢ przedsiebiorcow (82,9%) pozytywnie ocenia
wspolprace z SUP w tym 25,0% wyrazito opinie ,,zdecydowanie pozytywne”, 1,7 % -
negatywnie ocenito dotychczasowa wspétprace, natomiast 16,4% respondentéw nie
wyrazilo swojej opinii. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze zaden z badanych nie skorzystat
ze skrajnej oceny tj. ,zdecydowanie negatywnie”.

Tabela 22: Ocena wspolpracy z SUP.

OCENA WSPOLPRACY Z SUP N %
zdecydowanie pozytywnie 29 25,0
pozytywnie 66 56,9
negatywnie 2 1,7
zdecydowanie negatywnie 0 0,0
brak opinii 19 16,4
Ogotem 116 100,0
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Jak ocenia Pan(i) wspotprace z Ugdem Pracy?
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Optymistycznie przedstawia sie perspektywa wspoétpracy w najblizszej
przysztosci, poniewaz zdecydowana wiekszos¢ badanych firm deklaruje cheé
skorzystania z oferty Urzedu Pracy. Cheé¢ taka wyrazitlo az 87,1%. 2,4%
respondentdw nie jest zainteresowanych wspoétpraca, a 10,5% nie podjeto jeszcze
ostatecznej decyzji co do wspodlpracy i udzielito odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”

Tabela 23: Zainteresowanie wspolpraca z SUP.

ZAINTERESOWANIE N %
WSPOLPRACA Z SUP
Tak 108 87,1
Nie 3 2,4
trudno powiedzié 13 10,5
Ogotem 124 100,0

Dzieki pomocy ze strony Urzedu Pracy pracodawcy maja mozliwosé
czeSciowego ograniczenia kosztow osobowych, zaréwno poprzez korzystanie
z umOéw o zorganizowanie stazu lub przygotowania zawodowego, refundacje
kosztéw wynagrodzen w ramach prac interwencyjnych.

Pracodawcy sg na ogot dobrze poinformowani o mozliwosciach wspélpracy
z Urzedem Pracy. Wiedza o mozliwosci wspétpracy z SUP przektada sie na wysoki
odsetek firm, ktére z niej skorzystaly na 128 ankietowanych 111 przedsiebiorstw
korzysta z instrumentéw wspierajacych zatrudnienie.

Formy pomocy jakimi zainteresowani sa pracodawcy przedstawia ponizsza
tabela.
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Tabela 24: Formy pomocy jakimi zainteresowani sa pracodawcy.

FORMY POMOCY KTORYMI

N=116 %

ZAINTERESOWANI S A PRACODAWCY

pomoc w znalezieniu pracownika 52 44,8
pomoc w profesjonalnej rekrutacji 9 7,8
pracownikéw przez doradcow zawodowych
staze 61 52,6
przygotowanie zawodowe w miejscu pracy 27 23,3
szkolenia 15 12,9
wyposaenie kandydata do pracy
w odpowiednie kwalifikacje i umiejnosci 11 9,5
zawodowe

refundacja wynagrodzenia w ramach prac 36 310
interwencyjnych '
refundgqa dopogania/wyposaenia 42 36.2
stanowiska pracy

roboty publiczne 0 0,0
Ogotem 253

*dane nie sumujsig do 100% poniewaankietowani mogli wybrawigcej niz jedm odpowied.

Najwieksza zacheta dla pracodawcéow do zwiekszania zatrudnienia i/lub
zatrudniania os6b aktualnie bezrobotnych sg wszelkie korzysci finansowe zawigzane
z: refundacja wynagrodzenn lub wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy.
Pracodawcy chetnie takze zatrudnialiby bezrobotnych na okres prébny, majac w tym
czasie czeSciowa lub calkowita refundacje kosztéw zatrudnienia takich oséb oraz
zwrot kosztéow szkolenia, ktére przeprowadziliby juz wewnatrz firmy we wtasnym
zakresie. Podobne rozwigzanie mogloby funkcjonowac¢ takze w stosunku do os6b
bezrobotnych nie posiadajacych zadnego doswiadczenia zawodowego; woéwczas

byloby dla takich oséb szansa zdobycia praktyki zawodowe;.
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Najchetniej pracodawcy chcieliby korzysta¢ z formy stazu zawodowego
(52,6%), nastepnie 44,8% badanych chcialoby skorzysta¢ z pomocy w znalezieniu
pracownika, a 7,8% dodatkowo chcialoby pomocy w profesjonalnej rekrutacji,
a 36,2% chcialoby uzyska¢ refundacje doposazenia/wyposazenia stanowiska pracy.
Na kolejnej pozycji nalezy wymieni¢ refundacje wynagrodzenia w ramach prac
interwencyjnych - 31,0%, przygotowanie zawodowe w miejscu pracy - 23,3% oraz
szkolenia pod potrzeby pracodawcow - 12,9%. Z powyzszych deklaracji
pracodawcéw mozna wywnioskowa¢ na ile jest dla nich atrakcyjna oferta SUP. Che¢
wspoélpracy z Urzedem Pracy w wyzej wymienionym zakresie ma Scisty zwigzek
z formami subwencjonowanego zatrudnienia z jakich korzystali pracodawcy
w zeszlym roku. Mozna stwierdzi, ze preferencje pracodawcéw oraz ich oczekiwania
nie ulegly istotnej zmianie.

Reasumujac, badane podmioty gospodarcze sa zainteresowane kontynuacja
wspolpracy z SUP. Tak jak dotychczas dominuje che¢ skorzystania z:

» posrednictwa pracy

» oferty stazowej

*» refundacji doposazenia/wyposazenia stanowiska pracy

* refundacji wynagrodzenia w ramach prac interwencyjnych
* przygotowania zawodowego w miejscu pracy.

Jakimi formami pomocy bytaby zainteresowana Pastwa firma?

liczba odpowiedzi

801

60+

401

201

0

O roboty publiczne (dot. gmin i organizacji pozatawych)

H pomoc w profesjonalnej rekrutacji pracownikow prdezadcéw zawodowych
Owyposaenie kandydata do pracy w odpowiednie kwalifikacjeniejgtnosci zawodowe
@ szkolenie

@ przygotowanie zawodowe w miejscu pracy

B refundacja wynagrodzenia w ramach prac interwern@yjn

O refundacja dopogania i wyposenia stanowiska pracy

E pomoc w znalezieniu pracownika

B staz
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Czesta barierg utrudniajagca powrét na rynek pracy przed ktora staja osoby
bezrobotne sg nieaktualne kwalifikacje zawodowe i koszty zwigzane z ich
aktualizacja. Wysoka konkurencja na nowosadeckim rynku pracy wymaga
nieustannego inwestowania we wlasne kwalifikacje, ciaglego ich podnoszenia
i dostosowania co wigze sie z kosztami, ktérym niejednokrotnie osoby bezrobotne
ale i pracodawcy z powodu stabej kondygji finansowej firmy nie sa w stanie podotac.
Stad osoby zwalniane z zakladéw pracy i rejestrujace sie w Urzedzie Pracy maja
duzy problem ze znalezieniem stanowiska pracy na ktérym wymagane sa aktualne
kwalifikacje, a to z kolei wplywa na dlugos¢ pozostawania w rejestrze urzedu
i skutkuje dalszymi brakami w rozwoju zawodowym.

Prowadzone przez SUP dzialania takie jak: monitorowanie zawodéw
deficytowych i nadwyzkowych na lokalnym rynku pracy, coroczne badanie , Loséw
Absolwentéw Sadecczyzny” oraz badania rynku pracy czyli utrzymywania kontaktu
z pracodawcami celem przekwalifikowania bezrobotnych pod katem ich oczekiwan,
pozwalaja na stworzenie wlasciwej tematyki szkolenn zawodowych. Dzialania te
dodatkowo umozliwiaja natychmiastowa reakcje na dostosowanie rozwoju
kwalifikacji zawodowych oséb szkolonych, na zmiany zachodzace na sadeckim
rynku pracy dotyczace zapotrzebowania na danych specjalistow. Réwniez takie
dzialania pozwalaja na bardziej efektywne wykorzystanie sSrodkéw Funduszu Pracy
przeznaczonych na ten cel, a sami bezrobotni otrzymuja szkolenia zawodowe
dostosowanie do oczekiwarn pracodawcéow co owocuje spadkiem liczby
bezrobotnych.

Pracodawcy majg niewielka wiedze na temat Urzedu Pracy jako jednostki
szkoleniowej. Przedsiebiorcy nie sa zainteresowani organizowaniem przez SUP
szkolen  przekwalifikowujacych dla swoich  potencjalnych  pracownikéw.
W niewielkim zakresie wyrazili oni zainteresowanie szkoleniami dla bezrobotnych
pod katem potrzeb ich zakltadéw pracy.

Uczestnikow badania poproszono o wskazanie preferowanej tematyki szkolen
z 53 wymienionych pozycji dotychczas realizowanych przez SUP.

Zapytano réwniez o ich wlasne sugestie tj. jakie kursy badZ szkolenia,
korzystne z ich punktu widzenia (jako pracodawcéw i o0séb bezposrednio
dokonujacych selekcji kandydatow do pracy) mogltyby byé¢/powinny byé
organizowane dla bezrobotnych?

Propozycje zgltoszone przez respondentéw przedstawia wykaz ponizej:
* nowoczesny sprzedawca z obsluga komputera, kasy fiskalnej oraz

fakturowaniem i minimum sanitarnym - 12

* samodzielny kucharz - 8

» ukladanie ptytek i regipséw - 8

» profesjonalna obstuga klienta - 8

* brukarz -6

» tynkarz elewacji zewnetrznych - docieplanie budynkéw - 6

» pracownik administracyjny z obstuga komputera - 6

* malarz - tapeciarz - 5

* kelner - barman z jezykiem angielskim - 5

» profesjonalna obstuga biura z jezykiem angielskim - 4

» kosztorysowanie w budownictwie - 4

» kurs fryzjerski - 4

» kurs komputerowy w zakresie programéw WORD, EXCEL, Internet - grafika,
projektowanie stron www - 4

» stolarz meblowy -4
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» samodzielny ksiegowy - 3

= operator maszyn do robot ziemnych i drogowych -3

» kurs doksztalcajacy kierowcéw wykonujacych transport drogowy -
podstawowy, dodatkowy oraz prawo jazdy kategorii C - 3

» kurs kroju i szycia - 3

* obrobka i montaz stolarki budowlanej - 3

» Slusarz -3

* pozyskiwanie srodkéw z funduszy europejskich na rozwoj przedsiebiorczosci
-2

» podstawy ksiegowosci z obstuga komputera oraz programu Platnik - 2

* uprawienia SEP -2

» pracownik magazynowy z obstuga woézka jezdniowego i kasy fiskalnej - 2

» pracownik ochrony o0séb i mienia I - go i Il - go stopnia - 2

» tokarz -2

* tapicer -2

* mechanik pojazdéw samochodowych - 2

» opiekunka dziecieca z jezykiem angielskim - 2

= florystyka z obstuga kasy fiskalnej - 2

» piekarz/ciastkarz - 2

Inne wskazane przez pracodawcoéw to:

» lakiernik/blacharz samochodowy

* montazysta kominkéw grzewczych

* animator

» operator maszyn offsetowych

* robotnik gospodarczy

= cieSla

* informatyk

Na podstawie przebadanej losowo dobranej probie 128 firm
(reprezentatywnej; o  strukturze organizacyjnej i profilu  dzialalnosci
charakterystycznym dla firm Sadecczyzny) mozna ustali¢ preferencje respondentéw
co do kierunkéw szkolerr czy kurséw, jakie z ich punktu widzenia warto, by
przeprowadzi¢ dla o0s6b bezrobotnych. Nalezy zaznaczy¢, ze jest spore
zainteresowanie szkolnymi z zakresu technik sprzedaz, obstugi kasy fiskalnej,
kursami w zakresie branzy budowlanej, ksiegowosci, gastronomii, profesjonalnej
obstugi klienta. Warto juz na tym etapie wspomnie¢, ze szkolenia organizowane
przez SUP moga zwiekszy¢ szanse bezrobotnych na znalezienie pracy.

Tabela 25: Zainteresowanie zatrudnieniem osob bezrobotnych przeszkolonych
pod katem potrzeb pracodawcow.

ZATRUDNIENIE OSOBY N %
PRZESZKOLONEJ
tak 71 64,0
nie 40 36,0
Ogobtem 111 100,0
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Respondenci zapytani czy byliby sklonni zatrudni¢ osoby bezrobotne
przeszkolone pod katem ich oczekiwan w 64% wskazali odpowiedZ twierdzaca,
a w 36% przeczaca. Pracodawcy sa bardziej zainteresowani szkoleniem juz
zatrudnionych pracownikéw niz zatrudnianiem nowych.

Zatrudnienie osoby bezrobotnej przeszkolone
pod katem potrzeb danej firmy

liczba frma

100; 71
801
60
401
20

40

0

tak nie

Tabela 26: Zakonczenie szkolenia uprawnieniami zawodowymi.

ZAKO NCZENIE SZKOLENIA
UPRAWNIENIAMI N %
ZAWODOWYMI
tak 60 67,4
nie 29 32,6
Ogotem 89 100,0

Zdaniem ankietowanych w 67,4% realizowane szkolenia powinny koriczy¢ sie
uzyskaniem uprawnieri zawodowych (pod warunkiem, ze wymaga tego program
i tematyka szkolenia).
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Czy szkolenie powinno kaéczy¢ sie uprawnieniami
zawodowymi?

liczba firma
100;

801
601

401
201
0

tak nie

Na tym etapie badania mozna jedynie stwierdzi¢, ze z punktu widzenia
badanych respondentéw, atrakcyjnymi szkoleniami dla bezrobotnych z listy juz
organizowanych przez urzad wydaja sie by¢: szkolenia komputerowe, ekonomiczno
- ksiegowe, gastronomiczne oraz ogélnobudowlane.

Nalezy zauwazy¢, ze niemal wszyscy respondenci mocno zwrocili uwage na
kwestie jakosci szkoler i dostosowania ich do wymogéw Unii Europejskiej (miato to
miejsce w trakcie dyskusji). Dotyczy to wszystkich szkolen bez wyjatku, ale
szczegOlnego znaczenia nabiera to jednak w przypadku kurséw bardziej
specjalistycznych, np. prawa jazdy. O jakosci kursu respondenci bardzo czesto
wnioskuja z informacji o czasie jego trwania. Drugim kryterium oceny szkoleri przez
pracodawcow s rzeczywiste umiejetnosci przeszkolonych oséb.

Tabela 27: Wspélpraca z instytucja szkoleniowa w ramach zaje¢ praktycznych
w swojej firmie.

WSPOLPRACA Z INSTYTUCJ A
SZKOLENIOW A W RAMACH N %
ZAJEC PRAKTYCZNYCH
tak 59 59,0
nie 41 41,0
Ogotem 100 100,0

Respondenci w 59% przypadkéw sklonni sa wspétpracowaé z instytucja
szkoleniowg i tym samym z SUP w ramach zaje¢ praktycznych w swojej firmie.
41% nie wyrazito zainteresowania tego typu dziataniami.
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Skionnosé¢ do wspdtpracy z instytucp szkoleniowg w
ramach zajeé praktycznych w swojej firmie

liczba firma

100;
801
601

401
201
0

tak nie

Jak do tej pory na 107 badanych tylko czterech pracodawcéw utworzylo
fundusz szkoleniowy w swoim zakladzie.

Fundusz szkoleniowy moze by¢ tworzony samodzielnie przez jednego
pracodawce lub przez kilku na zasadzie porozumienia. Srodki funduszu
szkoleniowego przeznaczone s3 na finansowanie szkolen pracownikéw
i pracodawcéw. Do pracodawcow, ktorzy utworzyli fundusz szkoleniowy zostato
skierowane nastepne pytanie dotyczace planowania wspoétpracy z Urzedem Pracy
w tym wlasnie zakresie majac na uwadze, ze w ramach tej formy mozna uzyskac
wsparcie z Funduszu Pracy w ramach:

» szkolenia pracownikéw zagrozonych zwolnieniem
» szkolenia pracownikéw na platnych urlopach szkoleniowych
» Swiadczen szkoleniowych w ramach zwolniefi monitorowanych

Tabela 28: Fundusz szkoleniowy.

ZAKEADOWY FUNDUSZ N %
SZKOLENIOWY
tak 4 3,7
nie 103 96,3
Ogotem 107 100,0

Jeden z przedsiebiorcow ktéry utworzyt fundusz szkoleniowy planuje
przeszkoli¢ pracownikéw zagrozonych zwolnieniem, kolejny chcialby przeszkolié
pracownikéw zatrudnionych na zastepstwo, a dwoéch pozostatych planuje
wspolprace z SUP w zakresie szkolenia kadry.
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Czy utworzyt Pan(i) w swoim zaktadzie
fundusz szkoleniowy?

liczba firma 103
120;

901

60/

tak nie

Tabela 29: Przydatnos¢ organizowanych przez SUP grupowych spotkan
z pracodawcami.

PRZYDATNOSC N %
ORGANIZOWANYCH SPOTKA N
tak 81 88,0
nie 11 12,0
Ogotem 92 100,0

Na pytanie co do przydatnodci organizowanych przez SUP spotkann 81
pracodawcoéw wskazato na ,tak”. Czes¢ pracodawcéw odniosta sie do tego typu

spotkan krytycznie (11 firm).
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Czy wedtug Pan(i) organizowanie przez SUP
grupowych spotkan z pracodawcami jest przydatne?
liczba frma @

100;

80

60/ —

40 \ﬂ

20

0 :
tak nie

7. Podsumowanie.

W 2006 roku na terenie Sadecczyzny zostala przeprowadzona analiza losowo

wybranych pracodawcéw z ktérymi wspoétpracowal Sadecki Urzad Pracy. Na
podstawie uzyskanych danych mozna wyciagnaé nastepujace wnioski:

ponad 60% podmiotéw gospodarczych bioracych udzial w badaniu posiada
status zakladu osoby fizycznej (jednoosobowe firmy)

dominuja mate zaklady pracy zatrudniajace od 2 do 5 pracownikow

glowne branze w jakich dzialaja firmy to handel i ustugi

ankietowani dzialaja géwnie na lokalnym rynku, nie przekraczajac granic
administracyjnych gminy (z wytaczeniem duzych firm)

w zdecydowanej wiekszosci podmiotéw gospodarczych ilos¢ zatrudnionych
nie ulegta zmianie (40,2%) lub zwiekszyta sie (53,3%)

osoby bezrobotne maja szanse na znalezienie zatrudnienia na okolo 94
stanowiskach wskazanych przez badanych przedsiebiorcow

pracodawcy z reguly nie oczekuja od kandydatéw do zatrudnienia
znajomosci jezykéw obceych (82,8%). Wiodacym jezykiem jest jezyk angielski
od 55,8% kandydatéw do pracy wymagana jest znajomos¢ obstugi komputera
na poziomie dobrym, zaawansowanym lub biegtym

w 60% przypadkéw wymagane jest od kandydatow do pracy okoto 2 letnie
do$wiadczenie zawodowe

dla 49,6% pracodawcéw wiek kandydatéw do pracy nie ma znaczenia,
a niemal polowa miejsc pracy przeznaczona jest dla osob miodych, ktére nie
ukorczyty 30 roku zycia

w ciagu ostatnich 12 miesiecy z oferty Urzedu Pracy korzystato 67,2% ogoétu
badanych

dominujacg ustuga bylo posrednictwo pracy z ktérego skorzystato 73,3%,
a zamierza nadal korzystac 47,4%

najczesciej wymienianymi formami wsparcia z jakich chcieliby skorzystaé
pracodawcy s staze zawodowe (52,6%); refundacja
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doposazenia/wyposazenia  stanowiska  pracy  (36,2%);  refundacja
wynagrodzenia w ramach prac interwencyjnych (31,0%), przygotowanie
zawodowe w miejscu pracy (23,3%) oraz szkolenia pod potrzeby
pracodawcow (12,9%)

che¢ wspoétpracy z Urzedem Pracy wyrazito az 87,1% respondentéw, a tylko
2,4% nie jest nig zainteresowane

zdecydowana wigkszo$¢ przedsiebiorcow (82,9%) pozytywnie ocenia
wspolprace z SUP w tym 25,0% wyrazilo opinie ,zdecydowanie pozytywne”,
88% badanych opowiedzialo si¢ za organizowaniem przez SUP spotkari
informacyjnych dla podmiotéw funkcjonujacych na rynku pracy

Reasumujac waznym elementem pracy Sadeckiego Urzedu Pracy jest

prowadzenie badan i analiz rynku pracy w zakresie dotyczacym oczekiwan os6b
bezrobotnych i pracodawcéw. Celem tych badan jest przygotowanie prognoz
dotyczacych planowanych zmian i potrzeb lokalnego rynku pracy m.in. na
odcinku :

struktury i poziomu zatrudnienia,
kierunkéw szkolenia obecnej oraz przyszlej kadry,
pozadanych kwalifikacji i umiejetnosci pracowniczych,
wspolpracy z partnerami rynku pracy, w tym SUP w Nowym Saczu,
oczekiwati os6b bezrobotnych (szkolenie, praca, inne),
przyczyn bezrobocia
Dzigki opracowaniu niniejszej analizy mozna zapozna¢ si¢ z wycinkiem

problematyki lokalnych przedsiebiorcow oraz ich planami. Bedzie to cenny
material, ktéry zostanie wykorzystany:

w trakcie planowanych spotkan z pracodawcami,

postuzy do przygotowania kolejnego ,Programu promocji zatrudnienia oraz
aktywizacji lokalnego rynku pracy na 2007 rok”, ktérego elementem jest plan
szkolen,

podjecia trafnych decyzji i celowego wydatkowania otrzymanych Srodkow
tinansowych.

Opracowaly:

Izabela Zigbowicz - Kierownik Dziatu Rozwoju Zawodowego i Poradnictwa
Kinga Opoka - Lider Klubu Pracy

Korekta:

Teresa Potomska - Zastepca Dyrektora ds. Rynku Pracy
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1. Wstep

Réwnolegle z analizg lokalnego rynku pracy na Sadecczyznie, ktérej kluczowe
wyniki przedstawiono w zataczniki 1 Sadecki Urzad Pracy przeprowadzit ankiete na
probie 150 o0s6b bezrobotnych z terenu Miasta Nowy Sacz. Badanie zostalo
przeprowadzone w okresie od listopada 2006 roku do stycznia 2007 roku na losowo
dobranej grupie klientéw SUP.

Podstawowym motywem, ktéry skionit Sadecki Urzad Pracy do
przeprowadzenia niniejszych badar, bylo przekonanie o koniecznoéci dokonania
segmentacji osob bezrobotnych. Dzialanie to jest niezbednym elementem szeregu
dziatari, majacych na celu szeroko pojeta pomoc dla tych oséb. Przed badaniem
postawiono dwa zasadnicze cele: praktyczny i poznawczy. Pierwszy z nich to
segmentacja klientow SUP dokonana wedlug dwoéch kryteridw: zainteresowania
propozycja urzedu dla oséb bezrobotnych oraz deklaracji kwalifikacji i motywagji
ankietowanych.

Cel poznawczy mial da¢ odpowiedZ na nastepujace pytania:

* w jakim celu osoby bezrobotne zarejestrowaty sie w SUP

* jak oceniaja swoje kwalifikacje i motywacje do pracy

» z ktorych propozycji SUP chcialyby skorzystac

* jakie sg ich pozytywne i negatywne doswiadczenia w kontaktach
z pracodawcami

* czy zainteresowani s uczestnictwem w projektach realizowanych
przez SUP

* jak oceniaja spotkania organizowane przez SUP

Dokonano  réwniez  korelacji pomiedzy  pytaniami  dotyczacymi
zainteresowania propozycjg SUP oraz deklaracji kwalifikacji i motywacji a cechami
demograficznymi os6éb badanych.

Badanie zostalo przeprowadzone podczas spotkann oraz w trakcie
bezposrednich wizyt oséb bezrobotnych. Jako narzedzie badawcze wykorzystano
kwestionariusz ankiety, skladajacy sie z 17 pytan, w tym 7 pytain metryczki.

Przebadanych zostato 150 osob.



1. Ogolna charakterystyka respondentow.

Analize  wynikéw  przeprowadzonych badann nalezy  poprzedzic
charakterystyka badanej populacji w ktérej uwzgledniono te cechy demograficzne,
ktére w dalszych analizach korelacyjnych postuza jako zmienne niezalezne a wiec:
pte¢, wyksztalcenie oraz wiek.

Wsréd oséb ankietowanych obserwujemy wzglednie podobne proporcje
kobiet (56%), jak i mezczyzn (44%), z przewaga tych pierwszych, co odzwierciedla
obserwowana w skali ogolnopolskiej prawidlowos¢ tj. wieksze bezrobocie wsréd

kobiet.

Tablica 1.

PLEC N %
mezczyzna 66 44,0
kobieta 84 56,0
Ogotem 150 100,0

Wykres 1.
PLEC
liczba oséb
84
100;
66 A
80, A
60; ]
401 B
20/ B
0 :
mezczyzna kobieta




Najliczniejsza grupe (57,3%) wsérdéd ankietowanych stanowia osoby
w przedziale wiekowym 18 - 25 lat. Wraz z przechodzeniem do wyzszych kategorii
wiekowych zauwazy¢ mozna coraz nizszy odsetek respondentéw. 18,7% o0s6b
badanych znajduje si¢ w przedziale wiekowym 26 - 30 lat; 8,0% w przedziale 31 - 35
lat; 7,3% ankietowanych posiadato 36 - 40 lat; 3,3% - 41 - 45 lat; 4,0% - 46 - 50 lat,
a tylko 1,4% respondentéw byto w wieku powyzej 50 lat.

Tablica 2.
WIEK N %
18 - 25 lat 86 57,3
26 - 30 lat 28 18,7
31-35 lat 12 8,0
36 - 40 lat 11 7,3
41 - 45 lat 5 3,3
46 - 50 lat 6 4.0
powyzej 50 lat 2 1.4
Ogotem 150 100,0
Wykres 2.
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Najwyzszy odsetek respondentéw posiada wyksztalcenie policealne i Srednie
zawodowe (41,3%). Pozostale kategorie wyksztalcenia sa reprezentowane znacznie
mniej licznie. Wyksztalcenie Srednie ogdlne posiada 16,7% badanych, zasadnicze
zawodowe - 15,3%, wyzsze magisterskie - 12,7%, a wyzsze zawodowe - 10,0%.
Najmniejszy odsetek badanych stanowily osoby z wyksztalceniem podstawowym

i nizszym tj. tylko 4,0%.

Tablica 3.

WYKSZTALCENIE N %
podstawowe 6 4,0
zasadnicze zawodowe 23 15,3
srednie ogolne 25 16,7
policealne Krednie 62 41,3
zawodowe
wyzsze zawodowe 15 10
wyzsze magisterskie 19 12,7
Ogotem 150 100,0

Wykres 3.
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2. Cel rejestracji, kwalifikacje oraz motywacje do pracy.

Osoby bezrobotne zostaly poproszone o wskazanie celu rejestracji w Sadeckim
Urzedzie Pracy. Na to pytanie odpowiedzi udzielilo 150 os6b z 318 wskazaniami
poniewaz osoby badane mialy mozliwo$¢ dokonania wyboru nie tylko jednej
kategorii. Zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw zarejestrowala sie z nadzieja na
pomoc w uzyskaniu zatrudnienia - 83,3%. W celu uzyskania ubezpieczenia
zdrowotnego rejestracji dokonato 42,0%. Uzyskanie kwalifikacji w formie szkolenia
to nadrzedny cel dla 34,0% badanych. 22,0% dokonalo rejestracji w celu uzyskania
zasitku dla bezrobotnych, 16,0% w celu uzyskania porady zawodowej, az 13,3% liczy
na mozliwos¢ uzyskania dotacji na uruchomienie dziatalnoéci gospodarczej czyli
samozatrudnienie. Pomimo checi pomocy w wuzyskaniu zatrudniana za
posérednictwem urzedu, badana grupa nie spelnia wymagan stawianych przez
pracodawcéw z powodu niskich kwalifikacji (dominuja osoby z wyksztalceniem
Srednim) oraz brakiem doswiadczenia zawodowego i kontynuacja nauki wyzszego

szczebla. Drugim powodem jest brak ofert pracy w ich zawodach.

Tablica 4.
CEL N=150 %
ZAREJESTROWANIA SI E

pomoc w uzyskaniu 125 833
zatrudnienia '
uzyskanie ubezpieczenia 63 42 0
zdrowotnego '
uzyskanie kwalifikacji 51 340
w formie szkolenia ’
uzyskanie zasitku dla
bezrobotnych 33 22,0
uzyskanie porady zawodowej 24 16,0
uzyskanie dotacji na
rozpoczcie dziatalngci 20 13,3
gospodarczej
inne 2 1.3
Ogobtem 318 _

*Dane nie sumuj sig do 100 %, poniewarespondenci mogli wybéawigcej niz jedm
odpowied.



Wykres 4.
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Kolejne dwa pytania ankiety dotyczyly deklaracji badanych co do
posiadanych kwalifikacji oraz motywacji do pracy. Kazdy z respondentéw mial
mozliwoé¢ dokonania samooceny w 5 - cio stopniowej skali, majac na uwadze, ze
5 oznacza najwyzszy stopien kwalifikacji i odpowiednio motywacji, natomiast
1 catkowity brak kwalifikacji i motywacji.

Co do posiadanych kwalifikacji odpowiedzi udzielito 149 os6b badanych.
Najwiecej os6b okreslito swoje kwalifikacje na poziomie 3 - 42,0% oraz 4 - 36,7%.
Brak kwalifikacji zadeklarowalo 5,3% ankietowanych, a tylko jedna osoba

kwalifikacje na najwyzszym poziomie (0,7 %).



Tablica 5.

KWALIFIKACJE N=150 %
1 stopié 8 5,3
2 stopié 22 14,7
3 stopi@ 63 42,0
4 stopié 55 36,7
5 stopié 1 0,7
Ogotem 149 *99 4

*Dane nie sumuj sic do 100 %, poniewanie wszyscy respondenci udzielili odpowiedzi na to
pytanie.

Wykres 5.
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Odpowiedzi co do posiadanych motywacji rowniez udzielilo 149 badanych.
Az 34,7% respondentéw okreslito swoj stopieri motywacji na najwyzszy, 43,3% na
poziomie 4, a 18,7% na poziomie 3. Tylko jedna osoba wykazata catkowity brak
motywacji do pracy (0,7%).

Na podstawie powyzszych informacji mozna zauwazy¢, ze poziom
kwalifikacji nie jest jednoznacznie uzalezniony od posiadanych motywacji oséb

bezrobotnych.



Tablica 6.

MOTYWACJA N=150 %
1 stopié 1 0,7
2 stopié 3 2,0
3 stopie 28 18,7
4 stopié 65 43,3
5 stopié 52 34,7
Ogotem 149 *99,4

*Dane nie sumuj sic do 100 %, poniewanie wszyscy respondenci udzielili odpowiedzi na to
pytanie.

Wykres 6.
MOTYWACJA DO PRACY
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3. Formy pomocy z jakich chcieliby skorzystaé bezrobotni.

Na pytanie odnosnie propozycji SUP odpowiedzi udzielito 150 badanych.
Najwyzszy odsetek ankietowanych wskazal na zainteresowanie posrednictwem
pracy (52,0%). Kolejna forma pomocy z jakiej chcieliby skorzysta¢ badani sa staze
(36,7%). Wynika to z wysokiej liczby os6b mtodych bioracych udziat w badaniu oraz
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Swiadomosci respondentéw, ze staze sa forma szczegdlnie preferowana przez
pracodawcéw z powodu braku naktadow finansowych jakie musza poniesé. Dzieki
mozliwosci odbycia stazu zawodowego osoby mlode czesto zdobywaja pierwsze
doswiadczenie zawodowe i maja szanse na aktywizacje zawodowa. 32,0%
ankietowanych chciatoby skorzysta¢ ze szkoleni realizowanych przez urzad pracy.
Preferowane kierunki szkolen zostaly opracowane w odrebnym poglebionym
badaniu. Badani bezrobotni maja zatem Swiadomos¢ koniecznosci podnoszenia
swoich kwalifikacji i umiejetnosci. Spora grupa o0s6b tj. 26,0% zainteresowana jest
posrednictwem do pracy za granica. 20,0% respondentéw chciatloby uruchomic
wlasng dziatalnoé¢ gospodarcza. Osoby bezrobotne maja réwniez $wiadomoscé
wlasnych brakéw w poruszaniu si¢ po rynku pracy. Z ustugi poradnictwa
zawodowego i informacji zawodowej chciatoby skorzysta¢ 19,3% , a uzyska¢ pomoc
w aktywnym poszukiwaniu pracy 18,0%. 16,0% badanych chcialoby odby¢

przygotowanie zawodowe.

Tablica 7.
PROPOZYCJE SUP DLA N=150 %
0OSOB BEZROBOTNYCH
pasrednictwo pracy 78 52,0
staz u pracodawcy 55 36,7
szkolenia zawodowe 48 32,0
pasrednictwo do pracy za
grania (ustugi EURES) 39 26,0
do_tacla narozpogeie 30 20.0
dziatalngci gospodarczej
_p_oradnlctv_vo zawodowe 29 193
i informacja zawodowa
pomoc aktywnym
poszukiwaniu pracy 27 18,0
(Klub Pracy)
przygotowanie zawodowe 24 16,0
Ogobtem 330 L

*Dane nie sumuj sic do 100 %, poniewanie wszyscy respondenci udzielili odpowiedzi na to
pytanie oraz mogli wybkawi¢cej niz jedm mazliwa odpowied.
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Wykres 7.

Z ktorych propozycji Sadeckiego Urzdu Pracy dla osot
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Warsztatami w ramach poradnictwa zawodowego zainteresowane sa 63 osoby
biorgce udzial w badaniu. W ramach poradnictwa zawodowego przygotowano
warsztaty w trzech barwach. Warsztaty w kolorze czerwonym obejmuja miedzy
innymi zagadnienia samopoznania, diagnozowania wtlasnego potencjalu,
umiejetnosci potrzebnych do skutecznego dziatania. Umozliwiaja klientowi nabycie
tych wszystkich kompetencji bez ktérych trudne jest nawet samo rozpoczecie
poszukiwania pracy. Warsztaty w kolorze zielonym obejmuja zagadnienia zwigzane
z poruszaniem sie po rynku pracy, umozliwiaja nabycie tych kompetencji, ktére daja
zielone $wiatlo do rozpoczecia skutecznego poszukiwania pracy. Warsztaty
w kolorze niebieskim obejmuja zagadnienia zwigzane z uksztalttowaniem
kompetencji dobrego pracownika oraz umiejetnoéci potrzebnych do utrzymania

pracy. Warsztatami w kolorze czerwonym zainteresowane jest 10,0% respondentéw,
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w kolorze zielonym - 12,0%, a 20,0% ankietowanych warsztatami w kolorze

niebieskim.
Tablica 8.
WARSZTATY N=150 %
w kolorzeczerwonym 15 10,0
w kolorzezielonym 18 12,0
w kolorzeniebieskim 30 20,0
Ogotem 63 L

*Dane nie sumuj sig do 100 %, poniewanie wszyscy respondenci udzielili odpowiedzi na
to pytanie oraz mogli wybéawigcej niz jedra mozliwa odpowied.

Wykres 8.
ZAINTERESOWANIE WARSZTATAMI
liczba odpowiedzi
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4. Trudnosci w podjeciu pracy.
Ponizsza analiza zawiera opinie badanych na temat tego, co w najwiekszym
stopniu utrudnia im znalezienie pracy.
W kwestionariuszu ankiety wymieniono takie opcje jak:
* brak lub niskie wyksztalcenie,

* nieaktualne kompetencje zawodowe,
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* brak stazu pracy,

» dluga przerwa w pracy,

» brak ofert pracy w swoim zawodzie,

» zly stan zdrowia,

* wychowywanie dzieci,

» dalekie dojazdy do pracy,

* brak umiejetnosci poszukiwania pracy,

* uczeszczanie do szkoly (kontynuacja nauki),

= wiek,

* inne (pytanie otwarte).
Zdecydowana wiekszos¢ respondentéw wskazuje na obszerna liste czynnikéw, ktére
w istotny spos6b zmniejszaja ich szanse na zmiane ich niekorzystnej sytuacji na

rynku pracy. tacznie 150 badanych wskazalo 218 przeszkéd w podjeciu

zatrudnienia.
Tablica 9.
TRUDNOSCI W N=150 %
PODEJMOWANIU PRACY
brak stau pracy 59 39,3
brak ofgrt pracy w moim 43 28.7
zawodzie
uczszczanie do szkoty 29 19,3
brak Wyksztgicenla lub niskie 26 17.3
wyksztatcenie
diuga przerwa w pracy 15 10,0
wiek 11 7,3
wychowywanie dzieci 9 6,0
nieaktualne
i 9 6,0

kompetencje zawodowe
zly stan zdrowia 8 5,3
brak umiegtnosci

. : 5 3,3
poszukiwania pracy
inne 3 2,0
daleki dojazd do pracy 1 0,7
Ogobtem 218 L

*Dane nie sumuj sic do 100 %, poniewanie wszyscy respondenci udzielili odpowiedzi ngytanie oraz
mogli wybra wigcej niz jedra mozliwa odpowied.
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Wykres 9.

TRUDOSCI W PODEJMOWANIU PRACY
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Najczesciej wskazywanymi przez badanych czynnikami sa dwie bariery
tj.: brak stazu pracy (39,3%) i brak ofert w swoim zawodzie (28,7%). Sa to przyczyny
obiektywne wynikajace ze specyfiki rynku pracy.

W kolejnej grupie czynnikéw nalezy wymienié: brak lub niskie wyksztalcenie
(17,3%) ale réwniez kontynuacje nauki (19,3%) co $wiadczy tym, ze osoby te maja
pelna Swiadomosé, ze poprawa swojej pozycji na rynku pracy wymaga od nich
ciggtej edukacji w celu zwiekszenia poziomu wyksztalcenia.

Kolejne przeszkody wymieniane przez respondentéw za bariery utrudniajace
podjecie pracy to dltuga przerwa w pracy (10,0%), wiek (7,3%), wychowywanie dzieci
(6,0%), nieaktualne kompetencje zawodowe (6,0%), zty stan zdrowia (5,3%) oraz brak
umiejetnosdci w poszukiwaniu pracy (3,3%). W grupie tej pojawiaja sie czynniki, ktére

sa mozliwe do wyeliminowania przez samych zainteresowanych takie jak np. dluga
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przerwa w wykonywaniu zawodu, brak umiejetnosci poszukiwania pracy czy tez
nieaktualne kompetencje zawodowe. Tylko jedna osoba jako czynnik utrudniajacy
podjecie pracy wskazata daleki dojazd do pracy (0,7%) co Swiadczy o duzej
mobilnosci badanej grupy respondentow.

Z 137 osobowej grupy badanych az 72,7% respondentéw zainteresowanych
jest udzialem w projektach unijnych realizowanych przez Sadecki Urzad Pracy
w ramach ktérych mozna uzyska¢ kompleksowe wsparcie w postaci gtéwnych ustug
i instrumentéw Swiadczonych przez urzad. Tylko 18,7% ankietowanych nie jest

zainteresowanych tego typu wsparciem.

Tablica 10.
PROJEKTY UNIIJNE N=150 %
tak 109 72,7
nie 28 18,7
Ogotem 137 *91,4

*Dane nie sumuj sic do 100 %, poniewanie wszyscy respondenci udzielili odpowiedzi na
to pytanie.

Wykres 10.
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Na pytanie dotyczace

pozytywnych doswiadczen w  kontaktach

z pracodawcami uzyskano 167 odpowiedzi. 29,9% wskazalo na terminowe

wyplacanie naleznego wynagrodzenia. Wtasciwe traktowanie przez pracodawce

wymienito 29,3%, natomiast zapewnienie odpowiednich warunkéw pracy - 21,0%.

19,2% respondentéw wskazato na przestrzeganie przepiséw Kodeksu Pracy.

Wykres 11.

H inne

POZYTYWNE

doswiadczenia w kontaktach z pracodawcami

32

35

@ wiasciwe traktowanie przez pracodawc

O przestrzeganie przepiséw Kodeksu Pracy

O terminowe wyplacanie naieego wynagrodzenia
O zapewnienie odpowiednich warunkow pracy

Tablica 11.

POZYTYWNE N=167 i
wiasciwe traktowanie przez 49 29.3
pracodawe
przestrzeganie przepisow
Kodeksu Pracy 3 192
termmowe wyptacanie _ 50 29.9
naleznego wynagrodzenia
zapewnlenle odpowiednich 35 21,0
warunkoéw pracy
inne 1 0.6
Ogotem 167 e

*Dane nie sumuj sic do 100 %, poniewanie wszyscy respondenci udzielili odpowiedzi npytanie oraz
mogli wybr& wiecej niz jedra mazliwa odpowied.
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Na 150 badanych przy mozliwosci wyboru kilku odpowiedzi uzyskano tylko
78 wskazan dotyczacych negatywnych doswiadczenn w kontaktach z pracodawcami.
Najwiecej tj. 24,4% o0s6b wskazalo na brak terminowosci w wyplacie wynagrodzenia.
Po 20,5% wymienilo nieprzestrzeganie przepiséw Kodeksu Pracy oraz mobbing.
17,9% respondentéw proponowano prace ,na czarno”’, a 15,4% podniosto brak
odpowiednich warunkéw pracy. W nawigzaniu do poprzednich badan
przeprowadzonych  przez ~SUP  dostepnych na  stronie internetowej

www.pup.nowysacz.pl zauwazy¢é mozna ogoélny spadek negatywnych doswiadczent

w kontaktach z pracodawcami. Przyczyna takiego spadku moze by¢ brak
do$wiadczenia zawodowego wséréd badanych respondentéw co jest gtéwna bariera

do 39,3% ankietowanych.

Wykres 12.
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Tablica 12.

NEGATYWNE N=78 %

Proponowanle tZ\,I,V. 14 17.9

pracy na czarno

mobbing 16 20,5
nieprzestrzeganie przepisgw

Kodeksu Pracy 16 20,5
braK terminowej wypiaty_ 19 24.4
naleznego wynagrodzenia

brak OdE)OWIeanCh 12 15.4
warunkow pracy

inne 1 1,3
Ogodtem 78 _

*Dane nie sumuyjsic do 100 %, poniewanie wszyscy respondenci udzielili odpowiedzi na to
pytanie oraz mogli wybkawi¢cej niz jedm mazliwa odpowied.

Zdaniem zdecydowanej wiekszosci respondentéw spotkanie uzupetnito posiadane
przez nich wiadomosci dotyczace ustug i instrumentéw $wiadczonych przez Sadecki

Urzad Pracy. Twardzi tak 92,0% badanych. Przeciwnego zdania jest 4,7% osob.

Tablica 13.

ZADOWOLENIE Z MO ZLIWO SCI

UCZESTNICZENIA N=150 %
W SPOTKANIU
tak 138 92.0
nie 7 4,7
Ogotem 145 *06,7

*Dane nie sumuj sic do 100 %, poniewanie wszyscy respondenci udzielili odpowiedzi na

to pytanie.
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Wykres 13.

Zadowolenie z maliwos$ci uczestniczenie
w spotkaniu informacyjnym

138
os6b

7
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O tak O nie

Po uzyskaniu tablic jednodzielczych oraz wykresow czestotliwosci z jakimi
wystapily zawarte w kafeterii odpowiedzi na pytania w kwestionariuszu dokonano
korelacji miedzy réznymi zmiennymi w celu stwierdzenia wystepujacych miedzy
nimi zaleznosci.

Tablica 14 i 15 prezentuje wartosci liczbowe i procentowe 0s6b
poklasyfikowanych wedlug dwéch zmiennych jednoczes$nie tj. deklaracji kwalifikacji
(tab. 14) i motywagji (tab. 15) os6b bezrobotnych oraz ich plci. Wartosci procentowe

wynikaja z korelacji ze zmiennymi niezaleznymi.
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Tablica 14

KWALIFIKACJE
PLEC Ogotem

1 2 3 4 5

Mezczyzni 37,5% 36,4% 44,4% 45,4% 100,0% | 43,6%
3 8 28 25 1 65

Kobiety 62,5% 63,6% 55,6% 54,5% 0,0% 56,4%
5 14 35 30 0 84

Ogotem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
8 22 63 55 1 149

Analizujac dane zawarte w tablicy 14 mozna stwierdzié¢, ze deklaracja
poziomu posiadanych kwalifikacji zalezy od plci. MezczyZzni deklaruja wyzsze
kwalifikacje niz kobiety. Poziom 3 i 4 wskazalo odpowiednio 44,4% i 454%
badanych. Z kolei kobiety wskazywaly na brak kwalifikacji (62,5%) lub posiadanie

kwalifikacji na poziomie 2 - 63,6%.

Wykres 14
, O mezczyzna = 65
PLEC - KWALIFIKACJE .
O kobieta = 84
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Analizujac poziom motywacji a pte¢ badanych (tablica 15) mozna stwierdzi¢,
ze zdecydowana wiekszos¢ kobiet posiada bardzo wysokie motywacje 65,4% lub

wysokie 44,6% do poszukiwania pracy. Natomiast najliczniejsza grupa mezczyzn

21



wskazuje swoje motywacje na poziomie 4 - 55,4 tj. wysokim. Tylko jedna kobieta
okreélita, ze nie posiada motywacji. Majac na uwadze ogoét badanych bardziej

zmotywowane do poszukiwania pracy sa kobiety.

Tablica 15
MOTYWACJE
PLEC Ogotem
1 2 3 4 5
Mezczyzni 0,0% 33,3% 35,7% 55,4% 34,6% 43,6%
0 1 10 36 18 65
Kobiety 100,0% 66,4% 64,3% 44,6% 65,4% 56,4%
1 2 18 29 34 84
Ogétem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
1 3 28 65 52 149
Wykres 15
’ O mezczyzna = 65
PLEC - MOTYWACJA _
O kobieta = 84
liczba osdéb
50
40 36 34
30+
18
20
10
101
o 1 1 2
o — =9 |
1 stopien 2 stopien 3 stopien 4 stopien 5 stopien

Kolejna zmienng, ktéra réznicuje badanych pod wzgledem ich deklaracji

dotyczacych kwalifikacji i motywacji okazat sie wiek (tablica 16 i 17).
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Tablica 16

KWALIFIKACJE
WIEK Ogotem
1 2 3 4 5
18-25 75,0% 63,6% 52,4% 58,2% 0,0% 57,0%
6 14 33 32 0 85
26-30 12,5% 18,3% 15,9% 21,8% 100,0% 18,8%
1 4 10 12 1 28
31-35 0,0% 4,5% 12,7% 5,4% 0,0% 8,0%
0 1 8 3 0 12
36-40 0,0% 9,1% 6,3% 9,1% 0,0% 7,4%
0 2 4 5 0 11
41-45 0,0% 0,0% 4,8% 3,6% 0,0% 3,5%
0 0 3 2 0 5
46-50 12,5% 4,5% 6,3% 0,0% 0,0% 4,0%
1 1 4 0 0 6
powyzej 0,0% 0,0% 1,6% 1,9% 0,0% 1,3%
50 lat 0 0 1 1 0 2
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
8 22 63 55 1 149
Wsréd os6b  deklarujacych posiadanie kwalifikacji zauwazy¢é mozna

nastepujaca prawidlowosé: osoby w przedziale wiekowym 18 - 25 i 26 - 30 lat
wskazuja na posiadanie najwyzszych kwalifikacji na poziomie 4 odpowiednio 58,2%
i 21,8%. W przedziale 26 - 30 lat pojawilo sie réwniez wskazanie na poziomie
5 tj. najwyzszym. W pozostalych grupach wiekowych do giéwnych poziomoéw
posiadanych kwalifikacji zaliczy¢ mozna 3 i 4. Wyjatkiem jest kategoria osob
w wieku 46 - 50 lat gdzie 12,5% 0s6b wskazalo, ze nie posiada kwalifikacji. Najwiecej
0so6b bez kwalifikacji znalazlo si¢ w grupie 0os6b najmlodszych - 18 - 25 lat oraz 26 -

30 lat odpowiednio 75,0% i 12,5%.
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Wykres 16

. . WIEK - KWALIFIKACJE
liczba os6b
50+
40+
30t |
20t |
14
10’ 6
0
18-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 powyzej
lat lat lat lat lat lat 50 lat
O 1 stopig O 2 stopigi O 3 stopigi O 4 stopigh 5 stopigh

Analizujac wiek respondentéw wzgledem deklarowanych motywacji mozna
zauwazy¢, ze osoby w trzech pierwszych przedzialach wiekowych sa bardziej
zmotywowane do poszukiwania zatrudnienia. W grupach tych odpowiednio 57,7%,
19,2,7%, 9,6% wskazalo 5 najwyzszy poziom motywacji oraz 55,4%, 20,0%, 9,2%
poziom 4 tj. wysoki. Tylko w grupie wiekowej 18 - 25 lat osoby zadeklarowaly brak
motywacji. Mozna zauwazy¢ prawidlowosé, ze im wyzszy wiek tym poziom

motywacji maleje.
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Tablica 17

MOTYWACJE
WIEK Ogotem
1 2 3 4 5
18-25 100,0% 100,0% 53,7% 55,4% 57,7% 57,0%
1 3 15 36 30 85
26-30 0,0% 0,0% 17,9% 20,0% 19,2% 18,8%
0 0 5 13 10 28
31-35 0,0% 0,0% 3,6% 9,2% 9,6% 8,0%
0 0 1 6 5 12
36-40 0,0% 0,0% 7,1% 9,2% 5,8% 7,4%
0 0 2 6 3 11
41-45 0,0% 0,0% 7,1% 1,5% 3,9% 3,5%
0 0 2 1 2 5
46-50 0,0% 0,0% 7,1% 4,7% 1,9% 4,0%
0 0 2 3 1 6
powyzej 0,0% 0,0% 3,5% 0,0% 1,9% 1,3%
50 lat 0 0 1 0 1 2
Ogé’rem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
1 3 28 65 52 149
Wykres 17
. . WIEK - MOTYWACJA
liczba os6b
50
40 36
30
30
20
1
10+
3
0
18-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 powyzej
lat lat lat lat lat lat 50 lat
O 1 stopié B 2 stopig 0O 3 stopiéi B 4 stopig O 5 stopié

Tablica 18 prezentuje rozklad wedlug dwoéch zmiennych: zainteresowaniem

propozycja SUP dla 0s6b bezrobotnych a wyksztalceniem.
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Zaleznoscé

pomiedzy

zainteresowaniem poszczegdlnymi

propozycjami

Sadeckiego Urzedu Pracy mozna zauwazy¢ jesli chodzi o staz i przygotowanie

zawodowe, szkolenia oraz dotacje na rozpoczecie dzialalnosci gospodarcze;.

Najbardziej zainteresowane wszystkimi 4 formami wsparcia sa osoby posiadajace

wyksztalcenie policealne i $rednie zawodowe. Wséréd oséb z wyksztalceniem

policealnymi i $rednim zawodowym 40,0% zainteresowanych jest stazem, 45,8%

przygotowaniem zawodowym, 50,0% szkoleniem i az 53,3% otrzymaniem dotagcji.

Spora grupa osob tj. 21,8% posiadajacych wyksztalcenie wyzsze zawodowe i 20,0%

Srednie ogodlnoksztalcace roéwniez chcialaby mie¢ mozliwosé odbycia stazu

zawodowego u pracodawcy. 20,0% o0s6b posiadajacych wyksztalcenie wyzsze

magisterskie i 16,7% wyksztalcenie zasadnicze zawodowe chcialoby uruchomic

wlasng dziatalnosé¢ gospodarcza i otrzymac dotacje z SUP.

Tablica 18 N=150
ZAINTERESOWANIE WYKSZTALCENIE
PROPOZYCJA SUP . Ogéiem
policealne wyzsze wyzsze
podstawowg zawodowe LO i srednie | zawodowe | magisterskie
zawodowe
Staze u pracodawcéw 1,8% 3, 7% 20,0% 40,0% 21,8% 12,7% 36,7%
1 2 11 22 12 7 55
Przygotowanie zawodowg 4,2% 4,2% 12,5% 45,8% 20,8% 12,5% 16,0%
1 1 3 11 5 3 24
Szkolenia 4,2% 8,3% 14,6% 50,0% 12,5% 10,4% 32,0%
2 4 7 24 6 5 48
Dotacje na rozpoezie 0,0% 16,7% 6,7% 53,3% 3,3% 20,0% 20,0%
dziatalnGgci gospodarczej 0 5 2 16 1 6 30
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Wykres 18

Zainteresowanie propozyca SUP
a wyksztalcenie

[l
il
dotacja b0
—'% 5
Vo
| 1 5
4H 6
. J 24
szkolenie J7
V4
] 3
5
przygotowanie j11
zawodowe 1 3
1
| . 12
—1 J 22
staz J11
2
V1
I l l I |
0 5 10 15 20 25

O magister

O licencjat

O policealne

i sSrednie zawodowe

BLo

O zas.zawod.

O podstawowe

5. Podsumowanie.

Na przelomie 2006 i 2007 roku zostala przeprowadzona analiza losowo

wybranych klientow Sadeckiego Urzedu Pracy. Na podstawie uzyskanych danych

mozna wyciggna¢ nastepujace wnioski:

» 57,3% ankietowanych nalezalo do grupy najmiodszych klientéw SUP,

ktérzy nie przekroczyli 25 roku zycia

* na poziomie szkoly policealnej

lub $redniej

zawodowej

edukacje

zakonczylo 41,3% badanych, natomiast tylko 12,7% posiada wyksztalcenie

wyzsze magisterskie
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* w ciggu najblizszego roku 32,0% badanych planuje uczestniczy¢
w kursach, a 37,3 w warsztatach poszukiwania pracy

* zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw wskazuje na obszerna liste
czynnikéw, ktére w istotny sposéb zmniejszaja ich szanse na wyjscie
z sytuacji bezrobocia

* najczesciej wskazywanymi przez badanych czynnikami sa dwie bariery:
brak stazu pracy (39,3%) i brak ofert pracy w swoim zawodzie (28,7 %)

* najmniej respondentéw postrzega jako utrudnienie w znalezieniu pracy
daleki dojazd co §wiadczy o duzej mobilnosci badanych

* najwiecej badanych deklaruje posiadanie kwalifikacji na poziomie 3 -
42 0%oraz 4 - 36,7 %

* motywacje do poszukiwania pracy ankietowani oceniaja na wysokie -
43,3% i bardzo wysokie - 43,3%

* glownym celem rejestracji w SUP jest pomoc w uzyskaniu zatrudnienia
(83,3%)

* wéréd najbardziej oczekiwanych form pomocy ze strony SUP osoby
wskazuja na posrednictwo pracy (52,0), staz zawodowy - 36,7% oraz
szkolenia (32,0%)

* chec uczestnictwa w projektach zadeklarowalo 72,7% badanych

* 92,0% respondentéw jest zadowolona =z mozliwosci uczestnictwa

w spotkaniu .

Reasumujac Sadecki Urzad Pracy na biezaco w swojej dziatalnosci prowadzi
liczne analizy zaréwno osob bezrobotnych jak i lokalnych pracodawcéw. Wszystkie
badania stuza przede wszystkim do wypracowania diugofalowych, skutecznych
programow pomocy osobom bezrobotnym i tym samy zmniejszenia skali bezrobocia

na SadecczyZnie.
Opracowaly:
Izabela Zigbowicz - Kierownik Dzialu Rozwoju Zawodowego i Poradnictwa

Kinga Opoka - Lider Klubu Pracy
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URZAD PRACY

ANKIETA

realizowana wrdéd osoéb rejestragych s¢ w SUP Nowy §cz

PROSIMY O UDZIELANIE ODPOWIEDZI NA PONZSZE PYTANIA POPRZEZ ZAZNACZENIE ZNAKIEM, X"
ODPOWIEDNICH TWIERDZH.

1. W jakim celu zarejestrowates/as sig w Sadeckim Urzedzie Pracy ?( Mozna wybra
wigcej niz jedma odpowied)

a) pomoc w uzyskaniu zatrudnienia

b) uzyskanie kwalifikacji w formie szkolenia

c) uzyskanie dotacji na rozpagcze dziatalnéci gospodarczej

d) uzyskanie ubezpieczenia zdrowotnego

e) uzyskanie porady zawodowej

f) uzyskanie zasitku dla bezrobotnych

0) INNE, JAKIE? ... ittt ettt s e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeaebnnnnneeesseeennnnns

2. Jak okreslitby §/abys swoje kwalifikacje? Zaznacz na skali 5 — c&iopniowej, przy czym
5 oznacza najwygszy stopié kwalifikacji, natomiast atkowity brak kwalifikacji.

3. Jak okreslitby s/abys swoja motywacje (che¢) do pracy? Zaznacz na skali 5 — cio
stopniowej, przy czym 5 oznacza napsyy stopi@ motywacji, natomiast Tatkowity
brak motywacji do pracy.

4. Z ktorych propozycji Sadeckiego Urzdu Pracy dla osob bezrobotnych chciatb§/abys
skorzyst& ? ( Mozna wybr& wigcej niz jedm odpowied)

a) parednictwo pracy

b) pasrednictwo do pracy za grani€ ustugi EURES)

c) poradnictwo zawodowe i informacja zaowd

d) pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracyl@fKPracy)

e) szkolenia zawodowe, JaKI ..........ooii it e
f) staz u pracodawcy, w jaKim Zawodzie ..........cc.oiiiiiiie i e
g) przygotowanie zawodowe, W jakim Zwodzie ...........c.cooiniimcmme e e
h) dotacje na rozpoeeie dziatalngéci gospodarczej



PYTANIE NR 5 DOTYCZY OSOB ZAINTERESOWANYCH WARSZTATAMI W RAMACH
PORADNICTWA ZAWODOWEGO

5. Czy jest& zainteresowany warsztatami:

a) w kolorze czerwonym (obejmuag zagadnienia samopoznania, skaeia wiasnego
potencjatu, kierunkéw przekwalifikowania ki

b) w kolorze zielonym (obejmuge zagadnienia zazane z poruszaniemegdo rynku
pracy, npzyciorys zawodowy, list motywacyjny, rozmowa kwadicyjna)

c) w kolorze niebieskim (obejnuge zagadnienia zazane z nabyciem kompetenciji
dobrego pracownika oraz umgjosci potrzebnych do utrzymania pracy)

6. Dodatkowe trudnosci (w Twojej sytuacji) w podejmowaniu pracy: ( Mozna wybra
wigcej

niz jedm odpowied)

a) brak wyksztatcenia lub niskie wyksztatcenie
b) nieaktualne kompetencje zawodowe

c) brak stau pracy

d) dtuga przerwa w pracy

e) brak ofert pracy w moim zawodzie

f) zly stan zdrowia

g) wychowywanie dzieci

h) daleki dojazd do pracy

i) brak umiegtnosci poszukiwania pracy
J) uczszczanie do szkoty

k) wiek

) inne — jakie

7. Czy w przypadku realizowania przez §decki Urzad Pracy projektu ze srodkow

unijnych, bytby §/abys zainteresowany/a uczestnictwem w takim projekcie?
a) tak

b) nie

8. Czy Jestd zadowolony z tegoze mogtd/as uczestnicz¢ w dzisiejszym spotkaniu ?
a) tak

b) nie

. Czy masz jakig uwagi dotyczce dzisiejszego spotkania?
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PYTANIE NR 10 DOTYCZY OSOB POSIADAJACYCH STAZ ZAWODOWY !

10. Jakie 3 Twoje doswiadczenia w kontaktach z pracodawcami? Mozna wybr& wigcej
niz jedm odpowied)

Pozytywne
a) wiaciwe traktowanie przez pracodagvc
b) przestrzeganie przepiséw Kodeksu Pracy
c) terminowe wyptacanie natego wynagrodzenia
d) zapewnienie odpowiednich warunkéw prgiiP)
L2 LT AT = L= PP PPPR
Negatywne
f) proponowanie zatrudnienia bez naménia formalnego stosunku pracy (tzw. praca nancgar
g) mobbing — psychicznecpanie st przez pracodawc
h) nieprzestrzeganie przepiséw Kodekseyra
i) brak terminowej wyptaty nal@ego wynagrodzenia
j) brak odpowiednich warunkéw pracy (BHP)
L TR 1 1= 0 = 1L

METRYCZKA

1. Pi&:

a) nezczyzna

b) kobieta
2. Wyksztalcenie:

a) podstawowe

b) zasadnicze zawodowe

c) LO

d) policealnedrednie zawodowe( liceum zawodowe, liceum profiloeanaz technikum)

e) wysze zawodowe( licencjat)

f) wyzsze magisterskie
3. Wiek:

a) 18-25 lat

b) 26-30 lat

c) 31-35 lat

d) 36-40 lat

e) 41-45 lat

f) 46-50 lat

g) powyej 50 lat

Prosze wypetnié¢ drukowanymi literami
A, IMi@ I NAZWISKO ... ..t e e e e e e e e

B AAIES ZAMIESZKANIA .. .ttt ettt e e e e e e e e et e e e e
TR L (=1 =3 {0 1 A
A I T = =] 10 11 1= P

Wyrazam zgo@ na przetwarzanie moich danych osobowych do celdwazanych z realizagj
programu. Zostatem(am) poinformowany(a) o przysfjgggm mi prawie wgldu i poprawiania moich danych
osobowych (Ustawa z dnia 29.08.1997r. o ochronieycta osobowych — tekst jednolity Dz. U. z 2002 r.
Nr 101, poz. 926 z . zm.).

DZIEKUJEMY ZA WSPOLPRACE
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URZAD PRACY !

SADECKI URZAD PRACY
W NOWYM SACZU

WYNIKI BADAN

- BADANIA ANKIETOWE RYNKU PRACY -

PRZEPROWADZONE PRZEZ NBP NA TERENIE POWIATU
NOWOSADECKIEGO, SUSKIEGO I MIASTA KRAKOWA



Wyniki bada przeprowadzone w Matopolsce wskazup dua elastyczné¢ rynku
pracy. Badania potwierdzajzaleznos¢ migdzy wysokim bezrobociem a matym ruchem
kadrowym. Natomiast w powiatach ozsrej stopie bezrobocia ruch kadrowy jest
intensywniejszy, a w przypadku niektoérych zawod@gg natzenie jest stosunkowo de.
Pracodawcy wskazaijna brak pracownikdw o odpowiednich kwalifikacjgeko na jeden z
gtébwnych probleméw kadrowych.

Dwie trzecie przedsbiorstw zamierza zwkszy¢ zatrudnienie, a tylko nieznaczna
liczba firm zamierza zmniejsgyliczbe pracownikéw. Co trzecia firma zamierza inwestéwa
w biezacym roku. Oceniaj przy tym, ze inwestycje spowoduajwzrost zatrudnienia.
Niezaleznie od plandéw inwestycyjnych i ich wielka wicksza¢ firm zamierza zwikszye
zatrudnienie.

Oczekiwania bezrobotnych na temat gkgizenia poday miejsc pracy zasadniczo
réznia sig od oczekiwa pracodawcéw. Pracodawcow cechuje umiarkowany agtymktory
ma swojezrodta w utrzymujcym sk trendzie wzrostu zatrudnienia oraz ich zamierzdnia
inwestycyjnych. Natomiast nastawienia bezrobotngghpesymistyczne. Bezrobotni nie
potrafia wskaza racjonalnego uzasadnienia swoich nastawie

Przedstbiorstwa nie przewiduj spadku przeeinych wynagrodze w 2007 roku,

a jednoczénie potwierdzaj wzrost oczekiwa ptacowych kandydatéw do pracy.

Potowa firm nie odnotowuje wzrostu oczekiwptacowych ze strony kandydatéw.
Wptlywaja na to zachowania tych kandydatow, ktorzy sezrobotnymi. Nie maj oni
wystarczajcej sity przebicia i determinacji w negocjowaniuasgh wynagrodzé, chocia
chcieliby znacznie wiszych pensji, i te, ktore im ofery pracodawcy. Aspirgj do
wynagrodzé przewyszapcych ustawow ptag; minimalr.

Ze stronysrodowisk bezrobotnych pitgnniewielkie impulsyswiadczice o presji
ptacowej, jeeli podgcie pracy jest mdiwe w poblizu miejsca zamieszkania. Oczekiwania
ptacowe gwattownie natomiast rasrgdy podgcie pracy 4czy st z dojazdami zajmagymi
okoto jednej godziny w jednstrore lub gdy powoduje zmianmiejsca zamieszkania. W tym
ostatnim przypadku bezrobotni oczekwyynagrodzeé przekraczajcych sredni krajowa
w sektorze przeddbiorstw. Warto zauwsgy¢ rowniez, ze prawie potowa bezrobotnych nie
zdecydowataby sina podgcie pracy poza swoim miejscem zamieszkania, nieaeeod
otrzymywanego wynagrodzenia. Wynika to gtowmdaktu diugéci przebywania na



bezrobociu, im dizej tym wicksza niech¢ do podgcia pracy, tym wgksze wymagania
ptacowe i wegksza niech¢ podjcia pracy poza regionem zamieszkania. Nie ma
jednoznacznego zwiku midzy oczekiwaniami ptacowymi bezrobotnych a gtbpzrobocia

w powiecie. Poziom wyksztatcenia nieznacznie podsaa aspiracje ptacowe.
W poszczegllnych powiatach wggtija specyficzne zawody, gdzie presja ptacowa jestzcora
wigksza. Ponad potowa prze¢siorstw przewidujeze przecttne wynagrodzenia wzrogmw
biezacym roku, a co dziesta firma twierdzi,ze kedzie to znaczny wzrost. Wynika to

Z poprawy sytuacji finansowej firm, prob zatrzymamajlepszych pracownikéw, ktérzy
moa odef¢ z firmy aby wyjeché zagranie.

Gotowa¢ zmiany miejsca zamieszkania w celu poty pracy przez bezrobotnych
jest zwhzana z wysokéria oferowanych wynagrodie Jednak wikszas¢ z nich nie
podgtoby takiej decyzji.

Wieksza¢ respondentéw zarownoswdd pracodawcow jaki i bezrobotnych waaze
obecnd¢ ,szarej strefy” na rynku pracy jest dum problemem w znalezieniu legalnego
zatrudnienia. Gtéwa przyczyn istnienia nielegalnego zatrudnienia ,veysokie koszty pracy
ponoszone przez pracodawcow oraz oferowanekswie zarobki ,w szarej strefie"
potencjalnym zatrudnianym.

Istnienie ,szarej strefy” nie przyczyniagsdo zmniejszenia bezrobocia, a zak
wplywa na obnienie konkurencyjngei firm dziatapcych legalnie.

Wigksza¢ badanych pracodawcéw jest optymistycznie nastaavim prognozowanej
skali bezrobocia w ich powiecie i use ze zmniejszy s umiarkowanie . Co szosty
pracodawca uwa, ze utrzyma si na dotychczasowym poziomie.

Najwazniejsze bariery wedtug pracodawcow, ktére utrudniamniejszenie
bezrobocia w powiecie to wysokie koszty pracy pnkejrzystéc¢ przepisow i biurokracja.

Co piaty bezrobotny optymistycznie ocenia szamasalezienia pracy w najaBzym
czasie, natomiast ponad potowa nie widzi takieglmmsci. Przyczyn takiego nastawienia
sa. brak ofert pracy lub ich mata liczba, brak koraysh ofert z punktu widzenia
wynagrodzenia, oraz brak znajofobi nieadekwatne kwalifikacje do potrzeb rynkugyra

Przedstbiorcy okrdlajac najwaniejsze niedogodrici z jakimi spotykaj si¢ na
lokalnych rynkach wymieniaj zbyt wysokie dodatkowe koszty wynagrodzérudngci
w znalezieniu pracownikéw z dym dawiadczeniem zawodowym i w odpowiednich
zawodach (dobrych fachowcéow).

Zalet lokalnego rynku pracy nie wskazuje prawieop@ respondentéw. Pozostal
pracodawcy jako zalety wymiengjmiegtnos¢ obstugi komputerow przez kandydatéw do



pracy, dua ilos¢ kandydatow o niskich kwalifikacjach do prgst prac, oraz to,
ze pracownicy chgdobrze i efektywnie pracowa

Ogolna ocena funkcjonowania powiatowych ¢daw pracy jest pozytywna.
Bezrobotni jednak w diej czsci nie maj dostatecznej wiedzo wielu obszarach
funkcjonowania powiatowych uezlow pracy, szczegolnie gdy chodzi o szkolenia
i doradztwo zawodowe. Dobra ocena dotyez udzielania informacji i goednictwa pracy
towarzyszy przekonaniuage urzd jest centrum ewidencji 0s0b pozostgich bez pracy a nie
instytuch mogaca pomoc w znalezieniu zatrudnienia. Wspotpraca mtae@ow z urgdami

ogranicza siraczej tylko do pozyskiwania tanich pracownikow.
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